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ING. SALOMON JARA CRUZ, GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ’ 2 ' - :
ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE OAXACA. A SUS HABITANTES formato, previo a la recabacion y tratamiento de sus datos, asi como a partir del

HACE SABER: momento en el cual se recaben los mismos, con el objeto de informarle los propdsitos
del tratamiento de estos;

VII. Bases de datos: Conjunto ordenado de datos personales referentes a una persona
s a— identificada o identificable, condicionados a criterios determinados, con independencia
oEL de la forma o modalidad de su creacion, tipo de soporte, procesamiento,
ST DE BAACH ?(l)]l;lla?] lLE%\IGT[;LATURA DEL ESTADO, HA TENIDO A BIEN, APROBAR almacenamiento y organizacion;

PODER LEGISLATIVO VIII. Blogueo: Identificacion y conservacion de datos personales una vez cumplida la
GECRETEI e finalidad para la cual fueron recabados, con el tnico p de determinar posibles
N responsabilidades en relacion con su tratamiento, de prescripcion legal
LA SEXAGESIMA SEXTA LEGISLATURA CONSTITUCIONAL DEL ESTADO LIBRE Y B aniialoial e ceiRs, MUIENE dicho periuda | IE5: 113 ol S
SOBERANO DE OAXACA. objeto de tratamiento y transcurrido éste, se procg lacién o supresion

en la base de datos o sistema de datos que corresp
DECRETA: IX. Comité de Transparencia: Instancia a ce re cia el articulo 35 de la Ley de

Transparencia, Acceso a la Informacién ntido Social y Buen Gobierno
del Estado de Oaxaca;

ARTICULO UNICO. Se expide la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos X. Cémputo en la nube: Mod

Obligados en el Estado de Oaxaca, para quedar como sigue: demanda, que implica el
informatico, distri
recursos compa

externa de servicios de codmputo bajo
infraestructura, plataforma o programa
cedimientos virtuales, en

LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS
OBLIGADOS EN EL ESTADO DE OAXACA . i formada de la

TiITULO PRIMERO

DISPOSICIONES GENERALES a persona identificada o

able cuando su identidad pueda

CAPITULO UNICO uier informacion;

DEL OBJETO DE LALEY

Articulo 1. La presente Ley es reglamentaria de los articulos 60., base A, y 16, segundo parrafo, . : efieran a la esfera mas intima de su
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como del correlativo d i ilizacio i origen a discriminacion o conlleve un
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca, en materia de proteccién de ) ciativa mas no limitativa, se consideran
personales en posesion de sujetos obligados y sus disposiciones son de orden publico, dgai

social y de observancia general en todo el Estado de Oaxaca. futuro, informacion genética, creencias religiosas,

. . . filoséficas y moral i iticas y preferencia sexual;
Articulo 2. La presente Ley tiene por objeto:

XIV. Derecl s de acceso, rectificacién, cancelacion, oposicion y

I.  Garantizar la privacidad y la autodeterminacién informativa de t to de datos personales;

el establecimiento de bases, principios y procedimientos para
tiene toda persona a la proteccion de sus datos persona
obligados;

: Procedimiento mediante el cual los datos personales no pueden asociarse
itular ni permitir, por su estructura, contenido o grado de desagregacion,
cion de la misma;

Il Distribuir competencias entre la Secretaria y las
proteccion de datos personales en posesion de s

lll.  Establecer las bases minimas y condicio
de los datos personales y el gjercicio g mento de seguridad: Instrumento que describe y da cuenta de manera general
sobre las medidas de seguridad técnicas, fisicas y administrativas adoptadas por el
responsable para garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos

IV.  Garantizar la observancia de los princip personales que posee;

en la presente Ley y demas dj icione:

XVIIl. Evaluacion de impacto en la proteccion de datos personales: Documento mediante el
cual los sujetos obligados que pretendan poner en operacién o modificar politicas
publicas, programas, sistemas o plataformas informaticas, aplicaciones electrénicas o

VI.  Garantizar que to datos cualquier otra tecnologia que implique el tratamiento intensivo o relevante de datos
personales; personales, valoran los impactos reales respecto de determinado tratamiento de datos
personales, a efecto de identificar y mitigar posibles riesgos relacionados con los
principios, deberes y derechos de las personas titulares, asi como los deberes de los
ctiva aplicacion de responsables y las personas encargadas, previstos en las disposiciones juridicas
aplicables;

V. Proteger los datos personales i6 ualquier sujeto ol
de Oaxaca, con la finali o tratamiento;

XIX. Fuentes de acceso publico: Aquellas bases de datos, sistemas o archivos que por
disposicion de ley puedan ser consultadas publicamente cuando no exista impedimento
por una norma limitativa y sin mas exigencia que, en su caso, el pago de una

quivalentes, que cuentan o puedan contraprestacion, tarifa o contribucion. No se considerara fuente de acceso publico
cargadas de los datos personales; cuando la informacion contenida en la misma sea obtenida o tenga una procedencia
titativa y cualitativa sobre Ia posibilidad de ilicita, 'c‘onfornje’ell las disposiciones establecidas por la presente Ley y demas
eda sufrir una pérdida o dafio. Contempla Ia disposiciones juridicas aplicables;

jo de causas y consecuencias de las amenazas y

de tratamiento de datos personales, y permite XX. Gobierno electronico: Son todas aquellas actividades basadas en las tecnologias

onderar los efectos de posibles vulneraciones de informéaticas y comunicacion, en particular Internet, que el Estado desarrolla para

aumentar la eficiencia de la gestion publica, mejorar la prestacién de tramites y

Analisis de brechay@RBiste en identificar la distancia que existe entre las medidas de = iislosolserosis b nludadoniyel WO U= S EREAR LR BRSO RN EIL T M0

seguridad recomendadas y las medidas implementadas por cada uno de los de transparencia y rendicién de cuentas por medio de las cuales podra recabar datos

tratamientos reportados; personales mismos a los que debera otorgar el debido tratamiento los sujetos obligados
del Estado;

seguridad;

1.

IV. Autoridades garantes: Seran Transparencia para el Pueblo de Oaxaca, o6rgano
administrativo desconcentrado de la Secretaria de Honestidad, Transparencia y ' - iz : .
Funcion Publica, los érganos encargados de la contraloria u homologos de los poderes XXI. Ley: Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del

judicial y legislativo, asi como de los 6rganos constitucionales auténomos en el Estado; Estado de Oaxaca;

V. Autoridad garante Local: Transparencia para el Pueblo de Oaxaca, 6rgano XXII. Ley General: Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
administrativo desconcentrado de la Secretaria de Honestidad, Transparencia y Obligados;
Funcién Publica, quien conocera también de los asuntos en materia de transparencia

de los municipios del Estado; XXIll. Medidas compensatorias: Mecanismos alternos para dar a conocer a las personas

Aviso de privacidad: Documento a disposicién de la persona titular de los datos titu[areg ei_ laviso de privacid‘ad, a través de su difusién por medios masivos de
personales, generado por el responsable de forma fisica, electronica o en cualquier comunicacién u otros de amplio alcance;

VIL
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XXIV. Medidas de seguridad: Conjunto de acciones, actividades, controles o mecanismos
administrativos, técnicos y fisicos que permitan proteger los datos personales;

XXV. Medidas de seguridad administrativas: Politicas y procedimientos para la gestion,
soporte y revision de la seguridad de la informacion a nivel organizacional, la
identificacion, clasificacién y borrado seguro de la informacién, asi como la
sensibilizacion y capacitacion del personal, en materia de proteccion de datos
personales;

XXVI. Medidas de seguridad fisicas: Conjunto de acciones y mecanismos para proteger el
entorno fisico de los datos personales y de los recursos involucrados en su tratamiento.
De manera enunciativa mas no limitativa, se deben considerar las siguientes
actividades:

o

Prevenir el acceso no autorizado al perimetro de la organizacion, sus instalaciones
fisicas, éreas criticas, recursos e informacion;

Mo

Prevenir el dafio o interferencia a las instalaciones fisicas, areas criticas de Ia
organizacién, recursos e informacion;

c) Proteger los recursos moviles, portétiles y cualquier soporte fisico o electronico
que pueda salir de la organizacion, y

e

Proveer a los equipos que contienen o almacenan datos personales de un
mantenimiento eficaz, que asegure su disponibilidad e integridad;

XXVII. Medidas de seguridad técnicas: Conjunto de acciones y mecanismos que se valen de
la tecnologia relacionada con hardware y software para proteger el entorno digital de
los datos personales y los recursos involucrados en su tratamiento. De manera
enunciativa mas no limitativa, se deben considerar las siguientes actividades:

a

Prevenir que el acceso a las bases de datos o a la informacién, asi como a los
recursos, sea por usuarios identificados y autorizados;

=

Generar un esquema de privilegios para que el usuario lleve a cabo las actiyj
que requiere con motivo de sus funciones;

o

Revisar la configuracion de seguridad en la adquisicién, operaci
mantenimiento del software y hardware, y

=

Gestionar las comunicaciones, operaciones y medios d

XXVl Persona Encargada: Persona fisica o juridica
organizacion de la persona responsable, que so
datos personales a nombre y por cuenta de |

XXIX. Plataforma Nacional: Plataforma Naciopal
XXX. Remision: Toda comunicacion

XXXI. Responsable: Sujetos

XXXIl. Secretarfa: Secretal

XXXIIL.

persona fisica,
de autoridad

XXXVI. los datos personales conforme a las disposiciones
j materia de archivos, que resulte en la eliminacién, borrado o
destruccion de s personales bajo las medidas de seguridad previamente
establecidas por el féSponsable, una vez que se ha cumplido la finalidad y el dato

personal ha cumplido su ciclo de vida;
XXXVII. Persona Titular: Sujeto a quien corresponden los datos personales;

XXXVIII. Transferencia: Toda comunicacion de datos personales dentro o fuera del territorio
mexicano, realizada a persona distinta de la titular, del responsable o de la persona
encargada;

XXXIX. Tratamiento: Cualquier operacion o conjunto de operaciones efectuadas sobre datos
personales o conjunto de datos personales, mediante procedimientos manuales o
automatizados aplicados a los datos personales relacionados con la obtencién, uso,
registro, organizacién, estructuracion, conservacién, elaboracién, utilizacion,

comunicacion, difusion, almacenamiento, posesion o cualquier otra forma de
habilitacion de acceso, cotejo, interconexion, interoperabilidad, manejo,
aprovechamiento, divulgacion, transferencia, supresion, destruccion o disposicion de
datos personales; y

XL. Unidad de Transparencia: Instancia a la que hace referencia el articulo 37 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica con Sentido Social y Buen Gobierno
del Estado de Oaxaca.

Articulo 4. La presente Ley sera aplicable a cualquier tratamiento de datos personales que obren
en soportes fisicos o electronicos, con independencia de la fo odalidad de su creacion,
tipo de soporte, procesamiento, almacenamiento y organiza

Articulo 5. Para los efectos de la presente Ley, se conside es de acceso publico:

I. Las paginas de Internet, portales i
comunicacion electrénica, optica y d

remotos o locales de
siempre que el sitio donde se
ar informacion al publico y esté

Il Los diarios, periodi
juridicas corres|

IV. Los medios de

considerados fuentes de acceso
D que su consulta pueda ser realiz cualquier persona no impedida
i igéncia que, en su caso, el pago de una contraprestacion,

los individuos y deberd velar porque terceras
dan afectarla arbitrariamente.
nales solamente se limitara por razones de seguridad

de terceros.

podran tratarse datos personales sensibles, salvo que se cuente
0 de la persona titular o, en su defecto, se trate de los casos
7 de esta Ley.

. La aplicacion e interpretacion de la presente Ley se realizara conforme a lo dispuesto
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los tratados internacionales de los
el Estado mexicano sea parte, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
axaca, la Ley General de Proteccion de Datos Personales en posesion de sujetos obligados asi
como las resoluciones y sentencias vinculantes que emitan los drganos estatales, nacionales e
internacionales especializados, favoreciendo en todo tiempo el derecho a la privacidad, la
proteccion de datos personales y a las personas, la proteccidon mas amplia.

Para el caso de la interpretacion, se podran tomar en cuenta los criterios, determinaciones y
opiniones de los organismos estatales, nacionales, internacionales, en materia de proteccion de
datos personales.

Articulo 9. A falta de disposicion expresa en la presente Ley, se aplicaran de manera supletoria
las disposiciones de la Ley de Procedimiento y Justicia Administrativa para el Estado de Oaxaca
y el Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Oaxaca.

Articulo 10. Son dias habiles para efectos de esta Ley, los que establezca la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado y Municipios de Oaxaca, sin embargo para
garantizar el adecuado ejercicio de los derechos regulados en la presente Ley, la Secretaria y
Autoridades garantes podran habilitar dias inhabiles para actuar o para que se practiquen
diligencias asi como cuando haya causa urgente que lo exija, justificando su implementacién, asi
como las actuaciones y/o diligencias que hayan que practicarse.

TITULO SEGUNDO
PRINCIPIOS Y DEBERES

CAPITULO |
DE LOS PRINCIPIOS

Articulo 11. El responsable debera observar los principios de calidad, confidencialidad,
consentimiento, finalidad, informacion, lealtad, licitud, proporcionalidad, responsabilidad,
temporalidad y transparencia en el tratamiento de datos personales. Debiendo entender de cada
uno de ellos lo siguiente:

I. Calidad: Los datos personales deben ser ciertos, adecuados, pertinentes vy
proporcionales, no excesivos, en relacién con el &mbito y la finalidad para la que fueron
recabados;
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Il Confidencialidad: El Responsable garantizara que exclusivamente el titular pueda acceder
a sus datos, 0 en su caso, el mismo Responsable y el usuario a fin de cumplir con las
finalidades del tratamiento. En cualquier caso, se debera garantizar la secrecia y la no
difusion de los mismos. Sélo el titular podré autorizar la difusion de sus datos personales:

Qonsentimiento: Toda manifestacion previa, de voluntad libre, especifica, informada e
inequivoca por la que el titular acepta, mediante declaracion o accion afirmativa, el
tratamiento de sus datos personales;

IV. Finalidad: Los datos personales recabados y tratados tendran fines determinados,
explicitos y legitimos y no podran ser tratados ulteriormente con fines distintos para los
que fueron recabados. Los datos personales con fines de archivo de interés publico,
investigacion cientifica e histérica, o estadisticos no se consideraran incompatibles con la
finalidad inicial. La Finalidad incluira el ciclo de vida del dato personal, de tal manera, que
concluida ésta, los datos puedan ser suprimidos, cancelados o destruidos;

V. Informacién: El Responsable debera informar al titular de los datos sobre las
caracteristicas principales del tratamiento, la finalidad y cualquier cambio del estado
relacionados con sus datos personales;

VI. Lealtad: El tratamiento de datos personales se realizara sin que medie dolo, engafio o
medios fraudulentos, tengan un origen licito y no vulneren la confianza del titular;

VIl Licitud: El tratamiento de datos personales ser4 licito cuando el titular los entregue, previo
consentimiento, o sea en cumplimiento de una atribucién u obligacién legal aplicable al
sujeto obligado; en este caso, los datos personales recabados u obtenidos se trataran por
los medios previstos en el presente ordenamiento, y no podran ser utilizados para
finalidades distintas o incompatibles con aquellas que motivaron su obtencion;

VIIl. Proporcionalidad: EI Responsable tratara solo aguellos datos personales que resulten

necesarios, adecuados y relevantes en relacion con la finalidad o finalidades, para lo cual

se obtuvieron;

IX. Responsabilidad: El responsable debera adoptar mecanismos de proteccion y seguri
en materia de tratamiento de datos personales;

X. Temporalidad: Los datos personales tendran un ciclo de vida o una temporalldad
a la finalidad para la cual fueron recabados y tratados. Una vez concluid
hayan dejado de ser necesarios, pertinentes o licitos, pueden ser destr
o suprimidos; y

XI. Transparencia: La informacion relacionada con el tratamien
facil de entender y siempre a disposicion del titular.

Articulo 12, El tratamiento de datos personales por parte df
facultades o atribuciones que la normatividad aplicable

El responsable podra tratar datos per:
en el aviso de privacidad, siempre y cua

como desaparecida, en los tg
resulten aplicables en la mat

Articulo 14. El respoa
engafiosos o fraud
y la expectativa

Articulo 15. Ci excepcion previstas en el

consentimiento previo de la

lll. Informada: a titular'tenga conocimiento del aviso de privacidad previo al

sometidos sus datos personales; e

IV. Inequivoca: Que la p a titular manifieste con una accion o declaracion afirmativa su
aceptacion del tratamiento de sus datos personales.

El silencio o la inaccion no pueden considerarse por ningin motivo consentimiento por parte del
titular.

El titular de los datos personales podréa revocar el consentimiento en cualquier momento, en ese
caso, el tratamiento cesara y no podré tener efectos retroactivos.

En la obtencion del consentimiento de personas menores de edad o que se encuentren en estado
de interdiccion o incapacidad declarada conforme a las disposiciones juridicas aplicables, se
estara a lo dispuesto en las reglas de representacion previstas en la legislacion civil que resulte
aplicable.

En el tratamiento de datos personales de menores de edad siempre se debera contar con el
consentimiento del padre, la madre o el tutor, privilegiando el interés superior de la nifia, el nifio
y el adolescente, en términos de las disposiciones legales aplicables.

Articulo 16. El consentimiento debera manifestarse de forma expresa. Entendiéndose que el
consentimiento es expreso cuando la voluntad de la persona titular se manifieste verbalmente,
por escrito, por medios electronicos, opticos, signos inequivocos o por cualquier otra tecnologa.
En el entorno digital, podra utilizarse la firma electronica o cualquier mecanismo o procedimiento
equivalente que permita identificar fehacientemente al titular y a su vez, recabar su
consentimiento de tal manera que se acredite la obtencién del mismo.

podran contravenlrla,

Il. Cuando las transferencias
personales que st
con la finalidad

lll. Cuando exista u
competente;

rsona titular de los datos personales sea una persona reportada como
a en los términos de las disposiciones juridicas en la materia.

El responsable debera adoptar las medidas necesarias para mantener exactos,
letos; correctos y actualizados los datos personales en su posesion, a fin de que no se altere
acidad de éstos.

€ presume que se cumple con la calidad en los datos personales cuando éstos son
proporcionados directamente por la persona titular y hasta que este no manifieste y acredite lo
contrario.

Cuando los datos personales hayan dejado de ser necesarios para el cumplimiento de las
finalidades previstas en el aviso de privacidad y que motivaron su tratamiento conforme a las
disposiciones que resulten aplicables, deberan ser suprimidos, previo bloqueo en su caso, y una
vez que concluya el plazo de conservacion de los mismos.

Los plazos de conservacion de los datos personales no deberan exceder aquéllos que sean
necesarios para el cumplimiento de las finalidades que justificaron su tratamiento, y deberan
atender a las disposiciones aplicables en la materia de que se trate y considerar los aspectos
administrativos, contables, fiscales, juridicos e histéricos de los datos personales.

Articulo 19. El responsable debera establecer y documentar los procedimientos para la
conservacion y en su caso, bloqueo y supresion de los datos personales o sistemas de datos
personales que lleve a cabo, en los cuales se incluyan los periodos de conservacién de los
mismos, de conformidad con lo dispuesto en el articulo anterior de la presente Ley.

En los procedimientos a que se refiere el parrafo anterior, el responsable deberad incluir
mecanismos que le permitan cumplir con los plazos fijados para la supresién de los datos
personales, asi como para realizar una revisién periddica sobre la necesidad de conservar los
datos personales.

Articulo 20. El responsable solo debera tratar los datos personales que resulten adecuados,
relevantes y estrictamente necesarios para la finalidad que justifica su tratamiento.

Articulo 21. El responsable debera informar a la persona titular, a través del aviso de privacidad,
la existencia y caracteristicas principales del tratamiento al que seran sometidos sus datos
personales, a fin de que pueda tomar decisiones informadas al respecto.

El aviso de privacidad debera ser difundido por los medios electrénicos y fisicos con que cuente
el responsable, asimismo, debera ponerse a disposicién en su modalidad simplificada.

Para que el aviso de privacidad cumpla de manera eficiente con su funcion de informar, debera
estar redactado y estructurado de manera clara y sencilla.
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Cuando resulte imposible dar a conocer a la persona titular el aviso de privacidad, de manera
directa o ello exija esfuerzos desproporcionados, el responsable podré instrumentar medidas
compensatorias de comunicacion masiva de acuerdo con los criterios que para tal efecto emita
la Secretaria y las Autoridades garantes.

En el caso de personas indigenas el responsable debera realizar los ajustes pertinentes para dar
a conocer el aviso de privacidad en su lengua de origen, con el objetivo de que el consentimiento
sea considerado libre. Lo mismo aplicara para personas que comprendan el sistema braille y
analogo.

Articulo 22. El aviso de privacidad debera ser sencillo, con informacion necesaria, expresado en
lenguaje claro y comprensible, y con una estructura y disefio que facilite su entendimiento. En el
aviso de privacidad queda prohibido:

I Usar frases inexactas, ambiguas o vagas;

Il Incluir textos o formatos que induzcan a la persona titular a elegir una opcién en especifico;

. Marcar previamente casillas, en caso de que éstas se incluyan para que la persona titular
otorgue su consentimiento; y

IV. Remitir a textos o documentos que no estén disponibles para la persona titular.
Articulo 23. El aviso de privacidad a que se refiere el articulo 3, fraccion VI, se pondré a
disposicion del titular en dos modalidades: integral y simplificado. El aviso de privacidad integral
debera contener la siguiente informacion:

I. La denominacién y el domicilio del responsable;

II. Los datos personales que seran sometidos a tratamiento, identificando aquéllos que son
sensibles;

Il El fundamento legal que faculta al responsable para llevar a cabo el tratamiento;

IV. Las finalidades del tratamiento para las cuales se obtienen los datos per:
distinguiendo aquéllas que requieren el consentimiento de la persona titular;

V. Los mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer los d
VI. El domicilio de la Unidad de Transparencia;

VII. Cuando se realicen transferencias de datos personales que
deberd informar:

a) Las autoridades, poderes, entidades, drganos y.
los datos personales, y
b) Las finalidades de estas transferei
VIl Los mecanismos y medios disponibles p

manifestar su negativa para el
transferencias de datos persona

y

IX. Los medios a través
cambios al aviso de

de la persona titular el aviso de privacidad

Previo a la obt,
directa del ti

uando los datos personales se obtengan de manera

Il.  Previo al uso o
directa del titular.

amiento, cuando los datos personales se obtienen de manera

Las reglas anteriores, no eximen al responsable de proporcionar al titular el aviso de privacidad
integral en momento posterior, conforme a las disposiciones aplicables de la presente Ley.

Articulo 26. El responsable debera implementar los mecanismos previstos en el articulo 27 de la
presente Ley para acreditar el cumplimiento de los principios, deberes y obligaciones establecidos
en la misma y rendir cuentas sobre el tratamiento de datos personales en su posesion a la
persona titular, a la Secretaria o a las Autoridades garantes, segun corresponda, caso en el cual
debera observar la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los tratados
internacionales en los que el Estado mexicano sea parte; en lo que no se contraponga con la
normativa mexicana podrd valerse de estandares o mejores practicas nacionales o
internacionales para tales fines.

Articulo 27. Entre los mecanismos que deberd adoptar el responsable para cumplir con el
principio de responsabilidad establecido en la presente Ley estan, los siguientes:

I. Destinar recursos autorizados para tal fin para la instrumentacion de programas y politicas
de proteccion de datos personales;

1. Elaborar politicas y programas de proteccion de datos personales, obligatorios y exigibles
al interior de la organizacion del responsable;

Ill.  Poner en préctica un programa de capacitacion y actualizacién del personal sobre las
personales;

obligaciones y demas deberes en materia de protecciog

IV. Revisar peri¢dicamente las politicas y programas d
determinar las modificaciones que se requieran;

atos personales para

V. Establecer un sistema de supervisio
auditorias, para comprobar el cumpli
personales;

vigilancia
de las

lo externa, incluyendo
liticas de proteccion de datos

VI. Establecer procedimientos
titulares;

r dudas y quejas de las personas

VII. Disefiar, desarrollar,

ramas, servicios, sistemas o
ier otra tecnologia que
as disposiciones
ateria; y

electrénicas
0s personales, de c

sistemas o plataformas

VIIl. Garantizar que sus
i i ologia que implique el

infe as, aplicaciones electrénica

n el tratamiento licito, transparente y responsable de
ismos de responsabilidad citados en el articulo anterior

s y lineamientos, asi como las normas y principios aplicables para
proteccién de los datos personales;

idas de seguridad necesarias para la proteccion de datos personales y
e datos personales, asi como comunicarlas a la Secretaria o las Autoridades
nforme su competencia para su registro, en los términos de la presente Ley;
rar y presentar a la Secretaria o a las Autoridades garantes un Informe
correspondiente sobre las obligaciones previstas en la presente Ley, a mas tardar en el
mes de enero de cada afio;

Informar al titular previo a recabar sus datos personales, la existencia y finalidad de los
sistemas de datos personales;

Registrar ante la Secretaria o las Autoridades garantes los Sistemas de Datos Personales,
asi como la modificacién o supresion de los mismos;

Establecer los criterios especificos sobre el manejo, mantenimiento, seguridad y
proteccion de los sistemas de datos personales; y

VII. Coordinar y supervisar la adopcion de medidas de seguridad a que se encuentren

sometidos los sistemas de datos personales.
Articulo 29. Con independencia del tipo de sistema en el que se encuentren los datos persongles
o el tipo de tratamiento que se efectle, el responsable debera establecer y mantener las medidas
de seguridad de caracter administrativo, fisico y técnico para la proteccion de los datos personales
contra dafio, pérdida, alteracion, destruccion o su uso, acceso o tratamiento no autorizado, asi
como garantizar su confidencialidad, integridad y disponibilidad.
Articulo 30. Las medidas de seguridad adoptadas por el responsable deberan considerar.
I. Elriesgo inherente a los datos personales tratados;

Il. La sensibilidad de los datos personales tratados;

IIl. El desarrollo tecnolégico;

IV. Las posibles consecuencias de una vulneracion para las personas titulares;

V. Las transferencias de datos personales que se realicen;

V1. El nlimero de personas titulares;

VII. Las vulneraciones previas ocurridas en los sistemas de tratamiento; y

VIIL. El riesgo por el valor potencial cuantitativo o cualitativo que pudieran tener los datos
personales tratados para una tercera persona no autorizada para su posesion.
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Estas medidas tendran al menos los siguientes niveles de seguridad:

. Bésico: Relativas a las medidas generales de seguridad cuya aplicacion sera obligatoria
para el tratamiento y proteccion de todos los sistemas de datos personales en posesion
de los sujetos obligados;

Il Medio: Se refiere a las medidas de seguridad requeridas para aquellos sistemas de datos
relativos a la comisién de infracciones administrativas o penales, hacienda publica,
servicios financieros, datos patrimoniales, asi como los sistemas que contengan datos con
los que se permita obtener evaluacion de personalidad o perfiles de cualquier tipo en el
presente, pasado o futuro; y

lll. Alto: Corresponde a las medidas de seguridad aplicables a sistemas de datos
concernientes a ideologia, religion, creencias, afiliacion politica, origen racial o étnico,
salud, biométricos, genéticos o vida sexual, asi como los que contengan datos recabados
para fines policiales, de seguridad, prevencion, investigacion y persecucion de delitos.

Las medidas de seguridad que adopten los sujetos obligados para mayores garantias en la
proteccion y resguardo de los sistemas de datos personales, tnicamente se comunicaran a la
Secretarfa o Autoridades garantes, para su registro, el nivel de seguridad aplicable.

Articulo 31. Para establecer y mantener las medidas de seguridad para la proteccion de los datos
personales, el responsable debera realizar, al menos, las siguientes  actividades
interrelacionadas:

I. Crear politicas intemas para la gestion y tratamiento de los datos personales que tomen
en cuenta el contexto en el que ocurren los tratamientos y el ciclo de vida de los datos
personales, es decir, su obtencion, uso y posterior supresion;

Il. Definir las funciones y obligaciones del personal involucrado en el tratamiento de datos
personales;

Il Elaborar un inventario de datos personales y de los sistemas de tratamiento:

IV. Realizar un andlisis de riesgo de los datos personales, considerando las a
vulnerabilidades existentes para los datos personales y los recursos involucra
tratamiento, como pueden ser, de manera enunciativa mas no limita
software, personal del responsable, entre otros;

V. Realizar un andlisis de brecha, comparando las medidas de
las faltantes en la organizacion del responsable;

VI. Elaborar un plan de trabajo para la implementacion d i i
asi como las medidas para el cumplimiento cotidi i6
tratamiento de los datos personales;

VII. Monitorear y revisar de manera periédi

como las amenazas y vulneraciones a

cion del person
specto del trata

VIII. Disefiar y aplicar diferentes
dependiendo de sus roles y re
personales.

o de | ts

Articulo 32. Las acciones re de los

datos personales deberan e:

s medidas de seguridad para el i
s y contenidas eg un sistema de gestion.

es interrelacionadas
ar el tratamiento y

Se entenderd por 8
para establecer,
seguridad de lo:

S que traten datos personales;
lll. El analisis de rj
IV. Elandlisis de
V. Elplan de trabajo;
VI. Los mecanismos de monitoreo y revision de las medidas de seguridad; y

VII. El programa general de capacitacion.

Articulo 34. El responsable debera actualizar el documento de seguridad cuando ocurran los
siguientes eventos:

. Se produzcan modificaciones sustanciales al tratamiento de datos personales que deriven
en un cambio en el nivel de riesgo;

II.  Como resultado de un proceso de mejora continua, derivado del monitoreo y revision del
sistema de gestion;

lll. - Como resultado de un proceso de mejora para mitigar el impacto de una vulneracion a la
seguridad ocurrida; y

IV. Implementacién de acciones correctivas y preventivas ante una vulneracion de seguridad.

Articulo 35. En caso de que ocurra una vulneracion a la seguridad, el responsable debera
analizar las causas por las cuales se presento e implementar en su plan de trabajo las acciones
preventivas y correctivas para adecuar las medidas de seguridad y el tratamiento de los datos
personales si fuese el caso a efecto de evitar que la vulneracion se repita.

Articulo 36, Ademas de las que sefialen las leyes respect]
consideraran como vuineraciones de seguridad, en cualg
menos, las siguientes:

matividad aplicable, se

é tamiento de datos, al

I La pérdida o destruccion no autorizada;
II. El robo, extravio o copia no autorizada;
Il El uso, acceso o tratamiento no autoriza
IV. El dafio, la alteracion o modificaciopmnesa

Articulo 37. El responsable deber:
que se describa:

I. Lafechaenlaqu
II. El motivo de ést
lll. Las acciones co

Articulo 38. El responsabl

ivas realizadas de forma inmediata; y
nde puede obtener méas informacion al respecto.

in demérito de que la Secretaria o las Autoridades garantes segln corresponda,
da redlizar una inspeccion o verificacion sobre las medidas adoptadas para mitigar el impacto
s datos personales de las personas titulares, asi como emitir las recomendaciones que se
entaran en el tiempo establecido por la Secretaria o las Autoridades garantes.

Articulo 40. El responsable debera establecer controles o mecanismos que tengan por objeto
que todas aquellas personas que intervengan en cualquier fase del tratamiento de los datos
personales guarden confidencialidad respecto de éstos, obligacion que subsistira por un afio
después de finalizar sus relaciones con el mismo.

Lo anterior, sin menoscabo de lo establecido en las disposiciones de acceso a la informacion
publica.

CAPITULO Il
DE LOS SISTEMAS DE DATOS PERSONALES

Articulo 41. El titular de los sujetos obligados en su funcion de responsable del tratamiento de
datos personales, conforme a su respectivo ambito de competencia, determinara la creacion,
modificacién o supresion de los sistemas de datos personales.

Los sistemas de datos personales tienen como finalidad cumplir con la transparencia,
responsabilidad y licitud en el tratamiento de datos personales.

Articulo 42. La integracion, tratamiento y proteccion de los datos personales se realizara con
base en lo siguiente:

I. Cada sujeto obligado publicard en sus portales institucionales el Aviso relativo a la
creacion, modificacion o supresion de sus sistemas de datos personales.

Dicho Aviso debera indicar las ligas electronicas donde se podran consultar los Acuerdos
de creacion, modificacion o supresién correspondientes, los requisitos sefialados en la
fraccion |l del presente articulo, asi como los lineamientos que, en su caso, determine la
Secretaria o las Autoridades garantes seguin su competencia. Asimismo, dichos Acuerdos
y los propios sistemas seran enviados en versién fisica con firma autdgrafa en original y
una version digitalizada de los mismos a la Secretaria o a las Autoridades garantes segun
competa a efecto de su resguardo y su publicacion en el Registro Electrénico de Sistemas
de Datos Personales que implemente cada una de las Autoridades garantes en el Estado
segun su ambito de competencia;
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Il En caso de creacion o modificacion de los sistemas de datos personales, se debera indicar
al menos lo siguiente:

a) La finalidad o finalidades de los sistemas de datos personales; asi como los usos y
transferencias previstos;

b) Las personas fisicas o grupos de personas sobre las que se recaben o traten datos
personales;

¢) La estructura basica del sistema de datos personales y la descripcion de los tipos de
datos incluidos;

d) Las instancias responsables del tratamiento del sistema de datos personales: titular
del sujeto obligado, usuarios y encargados, si los hubiera;

e) Las dreas ante las que podran ejercerse los derechos de acceso, rectificacion,

cancelacién, oposicion y portabilidad;

f) El procedimiento a través del cual podran ejercerse los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion, oposicion y portabilidad, y

g) Elnivel de seguridad y los mecanismos de proteccion exigibles.

ll. Las disposiciones que se dicten para la supresion de los sistemas de datos personales,
considerando el ciclo vital del dato personal, la finalidad, y los destinos de los datos
contenidos en el mismo o, en su caso, las previsiones adoptadas para su destruccion; y

IV. De la destruccion de los datos personales podran ser excluidos aquellos que no se
opongan alas finalidades originales como son los procesos de disociacién, las finalidades
ulteriores estadisticas, histéricas o cientificas, entre otras.

Articulo 43. La Secretaria y las Autoridades garantes habilitaran un registro de sistemas de datos
personales, donde los sujetos obligados inscribiran los sistemas bajo su custodia y proteccion.
registro debe contemplar como minimo lo siguiente:

I. Nombre y cargo del titular del sujeto obligado como responsable del tratami los
usuarios;

Il. Finalidad o finalidades del tratamiento;
Il Naturaleza de los datos personales contenidos en cada sistemay
IV. Formas de recabacion, pertinencia, proporcionalidad y cali
V. Las posibles transferencias;
VI. Modo de interrelacionar la informacion registra
VII. Ciclo de vida de los datos personales y tj
VIIl. Medidas de seguridad.

datos personale
como son de man

no limitativa: El origen étni
opiniones politicas, creencia

g creados con fines administrativos por
de seguridad, administracion y procuracion
os al régimen de proteccion previstos en la

traten datos personal

presente Ley.

TiTULO TERCERO

DERECH S PERSONAS TITULARES Y SU EJERCICIO
CAPITULO | . )
DE LOS DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION,
OPOSICION Y PORTABILIDAD

Articulo 46. En todo momento la persona titular o su representante podran solicitar al
responsable, el acceso, rectificacion, cancelacion, oposicion y portabilidad al tratamiento de los
datos personales que le conciernen, de conformidad con lo establecido en el presente Titulo. El
ejercicio de cualquiera de los derechos ARCOP no es requisito previo, ni impide el ejercicio de
otro.

Articulo 47. La persona titular tendra derecho a:

. Acceder a sus datos personales que obren en posesion del responsable, asi como
conocer la informacién relacionada con las condiciones, particularidades y generalidades
de su tratamiento;

II. Solicitar al responsable la Rectificacion o correccion de sus datos personales cuando
éstos resulten ser inexactos, incompletos o no se encuentren actualizados;

lll. Solicitar la Cancelacion de sus datos personales de los archivos, registros, expedientes
y sistemas del responsable, a fin de que los mismos ya no estén en su posesion y dejen
de ser tratados por este Ultimo; y

IV. Oponerse al tratamiento de sus datos personales o e el mismo, cuando:

a) Aun siendo licito el tratamiento, debe cesar para 8 ersistencia cause un

dafio o perjuicio al titufar; y
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matizado, el cual le produzca
ificativa sus intereses, derechos

aspectos personales del
profesional, situacion ecol
comportamiento.

r o predecir, en particular, su rendimiento
e salud, preferencias sexuales, fiabilidad o

ndra derecho a obtener
un formato electrénico

formato estructurado
del responsable una
€ comunmente utilizado q

convenio, tendra derecho a transmitir dichos datos
0N q a facilitado y que se conserve en un
0 sistema en un formato electronico
r parte del responsable del tratamiento de

ersonales a que se refiere el inciso b) de la fraccion
ar al titular sobre la existencia del mismo e incluir una
humana que, entre otras cuestiones, contemple la explicacién de
la intervencion humana.

cedente el derecho de oposicion, el responsable debera cesar el
tos personales respecto de aquellas finalidades aplicables.

pecta a la determinacion de los supuestos en los que se esta en presencia
ato estructurado y comunmente utilizado, asi como las normas, técnicas,
lidades y procedimientos para la transferencia o portabilidad de datos personales,
ara a lo dispuesto por los Lineamientos que para tal efecto emita el Sistema Nacional
ylo el Subsistema Estatal.

‘culo 48. La Secretaria y las Autoridades garantes procuraran el ejercicio de los derechos
scritos en el articulo precedente, procurando realizar las acciones, mecanismos y
procedimientos que correspondan, asi mismo informaré a la persona titular de los mecanismos
de defensa que correspondan para contravenir sus determinaciones.

CAPITULOII . ]
DEL EJERCICIO DE LOS DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION,
OPOSICION Y PORTABILIDAD

Articulo 49. La recepcién y tramite de las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCOP
que se formulen a los responsables, se sujetara al procedimiento establecido en el presente Titulo
y demés disposiciones que resulten aplicables en la materia.

Articulo 50. Para el ejercicio de los derechos ARCOP sera necesario acreditar la identidad del
titular y, en su caso, la identidad y personalidad con la que actle el representante.

En la acreditacion del titular o su representante, el responsable debera seguir las siguientes
reglas:

I. Eltitular podra acreditar su identidad a través de los siguientes medios:

a

Identificacion oficial;

Instrumentos electrénicos o mecanismos de autenticacion permitidos por otras
disposiciones legales o reglamentarias que permitan su identificacion fehacientemente,
habilitados por el responsable, o

b

c) Aquellos mecanismos establecidos por el responsable de manera previa, siempre y
cuando permitan de forma inequivoca la acreditacion de la identidad del titular;

Il. Cuando el titular ejerza sus derechos ARCOP a través de su representante, éste debera
acreditar su identidad y personalidad presentando ante el responsable:

a) Copia simple de la identificacion oficial del titular;

b) lIdentificacion oficial del representante, e
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c) Instrumento publico, o carta poder simple firmada ante dos testigos, o declaracién en
comparecencia personal del titular.

El ejercicio de los derechos ARCOP por persona distinta a su titular o a su representante, sera
posible, excepcionalmente, en aquellos supuestos previstos por disposicion legal o, en su caso,
por mandato judicial.

Articulo 51. El ejercicio de los derechos ARCOP de menores de edad se hara a través del padre,
madre o tutor y en el caso de personas que se encuentren en estado de interdiccion o
incapacidad, de conformidad con las leyes civiles, se estara a las reglas de representacion
dispuestas en la legislacion de la materia.

Tratandose de datos personales concernientes a personas fallecidas, la proteccion de datos
personales no se extingue, por tanto, el ejercicio de Derechos ARCOP lo podré realizar, la
persona que acredite tener un interés juridico o legitimo, el heredero o el albacea de la persona
fallecida, de conformidad con las leyes aplicables, o bien exista un mandato judicial para dicho
efecto.

Articulo 52. El ejercicio de los derechos ARCOP es gratuito. Slo podran realizarse cobros para
recuperar los costos de reproduccion, certificacion o envio, conforme a la normatividad que
resulte aplicable.

Para efectos de acceso a datos personales, las leyes que establezcan los costos de reproduccion
y certificacion deberan considerar en su determinacion que los montos permitan o faciliten el
ejercicio de este derecho.

Cuando la persona titular proporcione el medio magnético, electrénico o el mecanismo necesario
para reproducir los datos personales, los mismos deberan ser entregados sin costo a ésta.

La informacion debera ser entregada sin costo, cuando implique la entrega de no mas de veinte
hojas simples. Las unidades de transparencia podran exceptuar el pago de reproduccion y envio
atendiendo a las circunstancias socioecondmicas de la persona titular o cuando exista alguna
disposicién en contrario.

El responsable no podra establecer para la presentacion de las solicitudes del ejercici
derechos ARCOP algun servicio o medio que implique un costo a la persona titular.

Articulo 53. Las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCOP deberan
la Unidad de Transparencia del responsable competente, a través de escri
medios electronicos o cualquier otro medio que al efecto establezc:
Autoridades garantes, en el ambito de sus respectivas competencias.

entregar el acuse de recibo que corresponda.

La Secretaria y las Autoridades garantes, segun su &
formularios, sistemas y otros métodos simplificado,
gjercicio de los derechos ARCOP.

considerando el perfil de las personas ti
comun con el responsable.

Articulo 54. La Unidad de Tr
la elaboracién de las solicit
aquellos casos en que el titul
Los sujetos oblig

de los derech
correspongiente,

Ill.  De ser posible, el area responsable que trata los datos personales y ante la cual se
presenta la solicitud;

IV.  La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca
ejercer alguno de los derechos ARCOP, salvo que se trate del derecho de acceso;

V.  La descripcion del derecho ARCOP que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita la
persona titular, y

VI.  Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de los datos
personales, en su caso.

Traténdose de una solicitud de acceso a datos personales, la persona titular debera sefialar la
modalidad en la que prefiere que éstos se reproduzcan. El responsable debera atender la solicitud
en lamodalidad requerida por la persona titular, salvo que exista una imposibilidad fisica o juridica
que lo limite a reproducir los datos personales en dicha modalidad, en este caso debera ofrecer
otras modalidades de entrega de los datos personales fundando y motivando dicha actuacion.

La informacion se entregara en el estado que se encuentra y preferentemente en el formato
solicitado. No existiendo Ia obligacion de procesar, calcular o presentar la informacion de forma
distinta a como se encuentre por parte del responsable.

En el caso de solicitudes de rectificacion de datos personal
sefialado en las fracciones anteriores del presente articulo
sustente su peticion.

r, ademas de indicar lo
a documentacién que

Con relacion a una solicitud de cancelacion, la persona titul
motiven a solicitar la supresién de sus datos
datos del responsable.

alar las causas que la

En el caso de la solicitud de oposicio
o la situacion especifica que la lley;
to 0, en su caso, las finalidades especificas
le oposicion.

Articulo 56. En caso
requisitos a que se r
cuenten con elemento
los cinco dias siguientes a |
por una sola ocasion, para

es garantes no
's datos dentro de
e los derechos ARCOP,
o de diez dias contados

r no presentada la solicitud de
e tienen los responsables, para resolver

competente para atender la solicitud para el ejercicio
| conocimiento de la persona titular dicha situacion
presentacion de la solicitud y, en caso de poderlo

rme la inexistencia de los datos personales.

la solicitud de ejercicio de derechos ARCOP se presente como un derecho
lo previsto por esta Ley, el responsable debera reconducir la via haciéndolo del
al titular, dentro de los tres dias siguientes.

tal efecto, debera justificar esta determinacion a la persona solicitante, debiendo notificarle
edio habilitado en la solicitud para recibir notificaciones.

Articulo 59. Cuando las disposiciones aplicables a determinados tratamientos de datos
personales establezcan un tramite o procedimiento especifico para solicitar el ejercicio de los
derechos ARCOP, el responsable debera informar a la persona titular sobre la existencia del
mismo, en un plazo no mayor a cinco dias siguientes a la presentacion de la solicitud para el
ejercicio de los derechos ARCOP, a efecto de que este Ultimo decida si ejerce sus derechos a
través del tramite especifico, o bien, por medio del procedimiento que el responsable haya
institucionalizado para la atencion de solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCOP
conforme a las disposiciones establecidas en este Capitulo.

Articulo 60. Las Unicas causas en las que el ejercicio de los derechos ARCOP no seran
procedentes son las siguientes:

I. Cuando la persona titular o su representante no estén debidamente acreditadas para
ello;

Il Cuando los datos personales no se encuentren en posesion del responsable;
Il Cuando exista un impedimento legal;

IV.  Cuando se lesionen los derechos de un tercero;

V.  Cuando se obstaculicen actuaciones judiciales o administrativas;

V. Cuando exista una resolucion de autoridad competente que restrinja el acceso a los
datos personales o no permita la rectificacion, cancelacion u oposicién de los mismos;

VII.  Cuando la cancelacion u oposicion haya sido previamente realizada;
VIIIl.  Cuando el responsable no sea competente;

IX.  Cuando sean necesarios para proteger intereses juridicamente tutelados de la
persona titular,

X.  Cuando sean necesarios para dar cumplimiento a obligaciones legalmente adquiridas
por la persona titular;
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XI.  Cuando en funcién de sus atribuciones legales el uso cotidiano, resguardo y manejo
sean necesarios y proporcionales para mantener la integridad, estabilidad y
permanencia del Estado mexicano, o

Xl Cuando los datos personales sean parte de la informacion que las entidades sujetas
a la regulacion y supervision financiera del sujeto obligado hayan proporcionado a
éste, en cumplimiento a requerimientos de dicha informacion sobre sus operaciones,
organizacion y actividades.

En todos los casos anteriores, el responsable debera informar a la persona titular el motivo de su
determinacion, en el plazo de hasta veinte dias a los que se refiere el primer parrafo del articulo
62 de la presente Ley, asi como por el mismo medio en que se llevé a cabo la solicitud,
acompafiando en su caso, las pruebas que resulten pertinentes.

Articulo 61. La Unidad de Transparencia debe integrar un expediente por cada solicitud para el
gjercicio de derechos ARCOP admitida y asignarle un nimero Unico progresivo de identificacion.
El expediente debera contener:

I. Eloriginal de la solicitud, con sus anexos, en su caso;

1. Las actuaciones de los tramites realizados en cada caso;

Il Eloriginal de la respuesta o resolucion en su caso, y

V.  Los deméds documentos que sefalen otras disposiciones aplicables.

Articulo 62. El responsable debera establecer procedimientos sencillos que permitan el ejercicio
de los derechos ARCOP, cuyo plazo de respuesta no debera exceder de veinte dias contados a
partir del dia siguiente a la recepcion de la solicitud.

El plazo referido en el parrafo anterior podra ser ampliado por una sola vez hasta por diez dias

cuando asi lo justifiquen las circunstancias, siempre y cuando se le notifique a la persona titular
dentro del plazo de respuesta.

En caso de resultar procedente el ejercicio de los derechos ARCOP, el responsable d
hacerlo efectivo en un plazo que no podré exceder de quince dias contados a partj
siguiente en que se haya notificado la respuesta a la persona titular.

Articulo 63. La respuesta que emita el responsable a una solicitud de ejere
ARCOP podré ser en sentido procedente, procedente parcialmente e improgedel

La respuesta debera contener:
I. Nombre del responsable correspondiente;
Il.  Numero de expediente de la solicitud;
Ill.  Datos de la solicitud;
IV.  Motivacion y fundamentacion sobre ¢
V.  Puntos determinativos sobre la proce

VI.  Lugar, fecha, nombre y firma

r tramite a toda solici
lta de respuesta del responsa
refiere el articulo 105 de la presente

de los derechos ARCOP, ra la

interposicion del recurso de

que debera realizar las actividades de
Brler alguno de decisién sobre el alcance y

las Autoridades gar:
tratamiento de datos

Articulo 66. La relacion entre el responsable y la persona encargada deberd estar formalizada
mediante contrato, o cualquier otro instrumento juridico que decida el responsable, de
conformidad con las disposiciones juridicas aplicables y que permita acreditar su existencia,
alcance y contenido.

En el contrato o instrumento juridico que decida el responsable se deberan prever, al menos, las
siguientes clausulas generales relacionadas con los servicios que preste la persona encargada:

. Realizar el tratamiento de los datos personales conforme a las instrucciones del
responsable;

Il.  Abstenerse de tratar los datos personales para finalidades distintas a las instruidas por
el responsable;

Il Implementar las medidas de seguridad conforme a los instrumentos juridicos
aplicables;

V. Informar al responsable cuando ocurra una vulneracion a los datos personales que
trata por sus instrucciones:

V. Guardar confidencialidad respecto de los datos personales tratados;
VI Suprimir o devolver los datos personales objeto de tratamiento una vez cumplida la

relacion juridica con el responsable, siempre y cuando no exista una prevision legal
que exija la conservacion de los datos personales;

VII.  Abstenerse de transferir los datos personales s
asi lo determine, o la comunicacién derive de
expreso de la autoridad competente;

e que el responsable
ion, o por mandato

VIl Permitir al responsable, asi como
inspecciones y verificaciones en el |
tratamiento de los datos persg

IX.  Generar, actualizar y co
sus obligaciones.

Los acuerdos entre el r
datos personales no d
como lo establecido el

0s con el tratamiento de
ir la presente Ley y icnes aplicables, asi

cidad correspondiente.

subcontratar servicios que impliquen el
onsable, siempre y cuando medie la
ersona subcontratada asumira el caracter
nte Ley y demas disposiciones que resulten

mediante el cual se haya formalizado la relacion entre
revea que esta Ultima pueda llevar a cabo a su vez las
: orizacién a la que refiere el parrafo anterior se entendera
stipulado en estos.

a la autorizacién expresa del responsable, la persona encargada
on adquirida con la persona subcontratada a través de un contrato o
ento juridico que decida, de conformidad con la normatividad que le resulte
acreditar la existencia, alcance y contenido de la prestacién del servicio en
lo previsto en el presente Capitulo.

. El responsable podra contratar o adherirse a servicios, aplicaciones e infraestructura
cémputo en la nube, y otras materias que impliquen el tratamiento de datos personales,
pre y cuando la persona proveedora externa garantice politicas de proteccion de datos
sonales equivalentes a los principios y deberes establecidos en la presente Ley y demas
disposiciones que resulten aplicables en la materia.

En su caso, el responsable debera delimitar el tratamiento de los datos personales por parte de
la persona proveedora externa a través de clausulas contractuales u otros instrumentos juridicos.

Articulo 71. Para el tratamiento de datos personales en servicios, aplicaciones e infraestructura
de computo en la nube y otras materias, en los que el responsable se adhiera a los mismos
mediante condiciones o cldusulas generales de contratacion, sélo podra utilizar aquellos servicios
en los que la persona proveedora:

I. Cumpla, al menos, con lo siguiente:
a) Tener y aplicar politicas de proteccién de datos personales afines a los principios y
deberes que correspondan conforme a lo previsto en la presente Ley y demas

disposiciones juridicas aplicables;

b) Transparentar las subcontrataciones que involucren la informacion sobre la que se
presta el servicio;

c) Abstenerse de incluir condiciones en la prestacién del servicio que le autoricen o
permitan asumir la titularidad o propiedad de la informacion sobre la que preste el
servicio; y

d) Guardar confidencialidad respecto de los datos personales sobre los que se preste el
servicio, y

Il. Cuente con mecanismos, al menos, para:

a) Dar a conocer cambios en sus politicas de privacidad o condiciones del servicio que
presta;

b) Permitir al responsable limitar el tipo de tratamiento de los datos personales sobre los
que se presta el servicio;

c) Establecery mantener medidas de seguridad para la proteccion de los datos personales
sobre los que se preste el servicio;
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d) Garantizar la supresion de los datos personales una vez que haya concluido el servicio
prestado al responsable y que este Gltimo haya podido recuperarlos; y

e) Impedir el acceso a los datos personales a personas que no cuenten con privilegios de
acceso, 0 bien, en caso de que sea a solicitud fundada y motivada de autoridad
competente, informar de ese hecho al responsable.

En cualquier caso, el responsable no podra adherirse a servicios que no garanticen la debida
proteccion de los datos personales, conforme a la presente Ley y demas disposiciones que
resulten aplicables en la materia.

TITULO QUINTO
COMUNICACIONES DE DATOS PERSONALES

CAPITULO UNICO
DE LAS TRANSFERENCIAS Y REMISIONES DE DATOS PERSONALES

Articulo 72. Toda transferencia de datos personales sea municipal, estatal, nacional o
internacional, se encuentra sujeta al consentimiento de la persona titular, salvo las excepciones
previstas en los articulos 17, 73y 78 de esta Ley.

Articulo 73. Toda transferencia debera formalizarse mediante la suscripcion de clausulas
contractuales, convenios de colaboracion o cualquier otro instrumento juridico, de conformidad
con la normatividad que le resulte aplicable al responsable, que permita demostrar el alcance del
tratamiento de los datos personales, asf como las obligaciones y responsabilidades asumidas por
las partes.

Lo dispuesto en el parrafo anterior no sera aplicable en los siguientes casos:
I Cuando la transferencia sea municipal y/o estatal y se realice entre responsables en

del cumplimiento de una disposicion legal o en el ejercicio de atribuciones expresa
conferidas a éstos, 0

Il Cuando la transferencia sea internacional y se encuentre prevista en una ley
suscrito y ratificado por México, o bien, se realice a peticion de una autorj
organismo internacional competente en su caracter de receptor, sie
facultades entre el responsable transferente y receptor sean homg

de responsable.

Articulo 75. El responsable sélo podra
territorio estatal cuando el tercero recept
personales conforme a los principi
que resulten aplicables en la

Articulo 76. Cuando el re
asegurarse que cuenta con p!
los siguientes criteg

Articulo 77. En tod
receptor de los datos

cia de datos personales, el responsable deberé comunicar al
s el aviso de privacidad conforme al cual se tratan los datos

Articulo 78. El responsable podra realizar transferencias de datos personales sin necesidad de
requerir el consentimiento de la persona titular, en los siguientes supuestos:

I. Cuando la transferencia esté prevista en la Ley General, esta Ley u otras leyes, convenios
o tratados internacionales de los que el Estado mexicano es parte;

Il. Cuando la transferencia se realice entre responsables, siempre y cuando los datos
personales se utilicen para el ejercicio de facultades propias, compatibles o analogas con
la finalidad que motivé el tratamiento de los datos personales;

IIl. Cuando la transferencia sea legalmente exigida para la investigacién y persecucion de los
delitos, asi como la procuracion o administracion de justicia;

virt
|ONES PREVEN
0

IV. Cuando la transferencia sea precisa para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un
derecho ante autoridad competente, siempre y cuando medie el requerimiento de esta
Ultima;

V. Cuando la transferencia sea necesaria para la prevencion o el diagnéstico médico, Ia
prestacion de asistencia sanitaria, tratamiento médico o la gestion de servicios sanitarios,
siempre y cuando dichos fines sean acreditados;

VI. Cuando la transferencia sea precisa para el mantenimiento o cumplimiento de una relacion
juridica entre el responsable y la persona titular;

VIl Cuando la transferencia sea necesaria por virtud de
en interés de la persona titular, por el responsable

VIIl. Cuando se trate de los casos en los que el respon
consentimiento de la persona titular p

sonales que se
das a la persona

ria o la Autoridad garante
la presente Ley en aquellas
ersonales que efectle.

| TO
S E |1A DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

APITULO |
EJORES PRACTICAS

to de las obligaciones previstas en la presente Ley, el responsable
n lo individual o en acuerdo con otros responsables, encargados u

de proteccion de los datos personales;

ar el tratamiento de datos personales en un sector especifico;

Facilitar el ejercicio de los derechos ARCOP por parte de las personas titulares;
Facilitar las transferencias de datos personales;

Complementar las disposiciones previstas en la normatividad que resulte aplicable en
materia de proteccion de datos personales, e

Informar ante la Secretaria o las Autoridades garantes, el cumplimiento de la normatividad
que resulte aplicable en materia de proteccion de datos personales.

Articulo 82. Todo esquema de mejores practicas que busque la validacion o reconocimiento por
parte de la Secretaria o las Autoridades garantes debera:

1. Cumplir con los criterios y parametros que para tal efecto emita la Secretaria o la Autoridad
garante que corresponda seglin su dmbito de competencia, y

Il.  Ser notificado ante la Secretaria o las Autoridades garantes de conformidad con el
procedimiento establecido en los parametros sefialados en la fraccion anterior, a fin de que
sean evaluados Y, en su caso, validados o reconocidos e inscritos en el registro al que
refiere el Ultimo pérrafo de este articulo.

La Secretaria o las Autoridades garantes, segun su ambito de competencia, deberan emitir las
reglas de operacion de los registros en los que se inscribirdn aquellos esquemas de mejores
practicas validados o reconocidos. Las Autoridades garantes podran inscribir los esquemas de
mejores practicas que hayan reconocido o validado en el registro administrado por la Secretaria,
de acuerdo con las reglas que fije esta dltima.

Articulo 83. Cuando el responsable pretenda poner en operacion o modificar politicas publicas,
sistemas o plataformas informéticas, aplicaciones electrénicas o cualquier otra tecnologia que a
su juicio y de conformidad con esta Ley impliquen el tratamiento intensivo o relevante de datos
personales, debera realizar una evaluacion de impacto en la proteccion de datos personales y
presentarla ante la Secretaria o las Autoridades garantes, segtin su ambito de competencia, las
cuales podran emitir recomendaciones no vinculantes especializadas en la materia de proteccion
de datos personales.

El contenido de la evaluacion de impacto en la proteccion de datos personales debera
determinarse por la Secretaria o la Autoridad garante, en el ambito de su competencia.
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Articulo 84. Para efectos de esta Ley se considerara que se esta en presencia de un tratamiento
intensivo o relevante de datos personales cuando:

I Existan riesgos inherentes a los datos personales a tratar;
IIl.  Se traten datos personales sensibles;
lll.  Setraten de datos personales de forma masiva y/o continua, y
IV.  Se efecttien o pretendan efectuar transferencias de datos personales.

Articulo 85. La Secretaria o la Autoridad garante, en el ambito de su competencia, podra emitir
criterios adicionales con sustento en parametros objetivos que determinen que se estd en
presencia de un tratamiento intensivo o relevante de datos personales, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo anterior, en funcién de:

I. Elnlmero de personas titulares;
Il El publico objetivo;
Il Eldesarrollo de la tecnologia utilizada, y

IV.  La relevancia del tratamiento de datos personales en atencién al impacto social o
economico del mismo, o bien, del interés publico que se persigue.

Articulo 86. Los sujetos obligados que realicen una evaluacion de impacto en la proteccion de
datos personales deberan presentarla ante la Secretaria o las Autoridades garantes, segin su
ambito de competencia, treinta dias anteriores a la fecha en que se pretenda poner en operacion
o modificar politicas publicas, sistemas o plataformas informaticas, aplicaciones electrénicas o
cualquier ofra tecnologia, a efecto de que emitan las recomendaciones no vinculantes
correspondientes.

Articulo 87. La Secretaria o las Autoridades garantes, segtin su ambito de competencia, deberg
emitir, de ser el caso, recomendaciones no vinculantes sobre la evaluacién de impacto
proteccion de datos personales presentado por el responsable.

El plazo para la emision de las recomendaciones a que se refiere el parrafo anterior sel
de los treinta dias siguientes contados a partir del dia siguiente a la presentacion
de impacto en la proteccion de datos personales.

Articulo 88. Cuando a juicio del sujeto obligado se puedan compro
pretenden lograr con la posible puesta en operacion o modificacion d
o plataformas informaticas, aplicaciones electrénicas o cualquier o
tratamiento intensivo o relevante de datos personales o se tr
urgencia, no serad necesario realizar la evaluacion de i
personales, debiendo ser justificada esta determinacio
titular del responsable.

Articulo 89. La Secretaria o las Autoridades
evaluaciones de impacto a la privacidad respi
servicios, sistemas o plataformas infopmaticas,
tecnologia que impliquen el tratamient
los lineamientos que para tal efecto emita

DE LAS BA SEGURIDAD,

mpetentes en instancias de
itada a aquellos supuestos y
ales para el gjercicio de las funciones
al y municipal, o para la prevencion o

las disposiciones sefia el presente Capitulo.
Articulo 91. En el tratamiel datos personales, asi como en el uso de las bases de datos
para su almacenamiento, que Tealicen los sujetos obligados competentes de las instancias de
seguridad, procuracién y administracion de justicia deberad cumplir con los principios establecidos
en el Titulo Segundo de la presente Ley.

Las comunicaciones privadas son inviolables. Exclusivamente la autoridad judicial federal, a
peticion de la autoridad federal que faculte Ia ley o de la persona titular de la Fiscalia General del
Estado, podra autorizar la intervencion de cualquier comunicacion privada.

Articulo 92. Los responsables de las hases de datos a que se refiere este Capitulo deberan
establecer medidas de seguridad de nivel alto, para garantizar la integridad, disponibilidad y
confidencialidad de la informacién, que permitan proteger los datos personales contra dafio,
pérdida, alteracion, destruccion o el uso, acceso o tratamiento no autorizado.

TITULO SEPTIMO
RESPONSABLES EN MATERIA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN
POSESION DE LOS SUJETOS OBLIGADOS

_ CAPITULO |
COMITE DE TRANSPARENCIA

Arti(;ulo 93. Cada responsable contara con un Comité de Transparencia, el cual se integrara y
funcionara conforme a lo dispuesto en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica
con Sentido Social y Buen Gobierno del Estado de Oaxa s disposiciones juridicas
aplicables.

El Comité de Transparencia serd la autoridad maxima proteccion de datos
personales.

Articulo 94. Para los efectos de la presente 14 e ofras atribuciones que le sean

oni . ¢ de Transparencia tendra las
siguientes funciones:

I Coordinar, supervisar y reali
proteccion de los datos perso
lo previsto en la pre;

necesarias para garantizar el derecho a la
izacién del responsable, de conformidad con
i i s en la materia;

Il itui s internos para asegu
de los derecho

ia en la gestion

eclare la inexistencia de
e alguno de los derechos

icos que resulten necesarios para
gs disposiciones aplicables en la materia;

unidades administrativas competentes, el
iones previstas en el documento de seguridad;

las resoluciones emitidas por la Secretaria o las

e capacitacion y actualizacion para las personas servidoras
oteccion de datos personales;

terno de control o instancia equivalente en aquellos casos en que
imiento, en el ejercicio de sus atribuciones, de una presunta irregularidad
eterminado tratamiento de datos personales; particularmente en casos
ionadds con la declaracion de inexistencia que realicen los responsables, o bien
alguna érea del responsable se niegue a colaborar en la atencion de las solicitudes
para’el ejercicio de los derechos ARCOP.

Para esto Ultimo, el Comité emitira, previo a la vista al 6rgano interno de control o instancia
equivalente, un apercibimiento para que el area colaboré en la atencion de las solicitudes
para el gjercicio de los derechos ARCOP, conforme a los lineamientos que para tal efecto
emita el Subsistema Estatal;

Aprobar, supervisar y evaluar las politicas, programas, acciones y demas actividades que
correspondan para el cumplimiento de la presente Ley y demés disposiciones aplicables en
el @mbito de su competencia, y

X. Las demas que establezcan otras disposiciones aplicables.

CAPITULO Il
DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Articulo 95. Cada responsable contaré con una Unidad de Transparencia que se integrara y
funcionara conforme a lo dispuesto en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
con Sentido Social y Buen Gobierno del Estado, que tendra ademas las siguientes funciones:

I. Auxiliar y orientar a la persona titular que lo requiera con relacion al ejercicio del derecho
a la proteccion de datos personales;

Il Gestionar las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCOP;

1ll. Establecer mecanismos para asegurar que los datos personales solo se entreguen a la
persona titular o su representante debidamente acreditados;

IV. Informar a la persona titular o su representante el monto de los costos a cubrir por la
reproduccion y envio de los datos personales, con base en lo establecido en las
disposiciones juridicas aplicables;

V. Proponer al Comité de Transparencia los procedimientos internos que aseguren y
fortalezcan mayor eficiencia en la gestion de las solicitudes para el ejercicio de los
derechos ARCOP;

VI

Aplicar instrumentos de evaluacion de calidad sobre la gestion de las solicitudes para el
ejercicio de los derechos ARCOP;
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VIl Asesorar a las areas adscritas al responsable en materia de proteccion de datos
personales;
VI Dar atencién y seguimiento a los acuerdos emitidos por el Comité de Transparencia;
IX. Dar aviso al Comité de Transparencia cuando alguna area del responsable se niegue a
colaborar en la atencion de las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCOP, para
que éste proceda como corresponda y en caso de persistir la negativa, lo hara del

conocimiento de la autoridad competente para que inicie el procedimiento de
responsabilidad respectivo, y

X. Las demas que establezcan otras disposiciones aplicables.

En la designacion del responsable de la Unidad de Transparencia, se estara a lo dispuesto en la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica con Sentido Social y Buen Gobierno del
Estado y demas normativa aplicable.

Articulo 96. Los responsables que en el ejercicio de sus funciones sustantivas lleven a cabo
tratamientos de datos personales relevantes o intensivos, deberan designar a un oficial de
proteccion de datos personales, especializado en la materia, quien realizara las atribuciones
mencionadas en el articulo que precede y formara parte de la Unidad de Transparencia.

La persona Oficial de Proteccion de Datos Personales seré designada por la persona titular del
responsable atendiendo a su experiencia y cualidades profesionales, en particular, debera contar
preferentemente con conocimiento en materia de proteccion de datos personales.

Para el caso en el que el tratamiento de datos personales sea mayormente de mujeres, nifias,
nifos y adolescentes, la persona Oficial de Proteccion de Datos Personales debera tener
conocimiento en materia de derechos humanos y no haber sido condenada por resolucion firme
por delitos contra nifias, nifios y adolescentes, cualquier delito de género o por violencia familiar.

Articulo 97. Una vez designada la persona responsable de la Unidad de Transparencia, asi como
la persona Oficial de Proteccion de Datos Personales, la persona titular del sujeto obligado hara
del conocimiento de la Secretaria o Autoridad garante competente de esta circunstanci
debiendo proporcionar datos de contacto institucional que permitan la comunicacion oficial
corresponda. Asi mismo, debera de informar de todo cambio de la persona responsable

En el caso de cambio en la titularidad del Oficial de Proteccion de Datos P
realizarse el procedimiento de entrega-recepcion correspondiente, debi
sancionado por el Organo Interno de Control u homoélogo del sujeto
informar del estado que guardan los asuntos y procedimientos co
Transparencia, asi como la entrega del archivo fisico y digital que

Articulo 98. El responsable procurara que las personas con
de atencién prioritaria puedan ejercer, en igualdad de circun
de datos personales.

Por consiguiente, promoveran acuerdos con instifsicio
pudieran auxiliarles a la recepcion, tramite
informacion, en la lengua indigena, braille, le
accesible correspondiente, en forma maggficiente.

jvadas especializa
puestas a solicit
exicano o ¢

PITULOI
A SECRETARIA

Z icio del dere
tos obligados;

tar la presente

1. unciar ante las autol

eyy, en su cas

as con las que cuente;

V. s competentes para que las solicitudes para el
gjercicio echos ARCOP que se presenten en lengua indigena, sean
atendidos el ma lengua;

V. Garantizar, en el ambito de su respectiva competencia, condiciones de accesibilidad
para que las personas titulares que pertenecen a grupos de atencién prioritaria
puedan ejercer, en igualdad de circunstancias, su derecho a la proteccion de datos
personales;

VI Elaborar y publicar estudios e investigaciones para difundir y ampliar el conocimiento
sobre la materia de la presente Ley;

VIl Establecer mecanismos adicionales, tales como formularios, sistemas y otros medios
simplificados para facilitar a los titulares el ejercicio de los derechos ARCOP;

VIIL Proporcionar apoyo técnico a los responsables para el cumplimiento de las

obligaciones establecidas en la presente Ley;

IX. Divulgar y emitir recomendaciones, estandares y mejores précticas en las materias
reguladas por la presente Ley;

X. Vigilar y verificar el cumplimiento de las disposiciones contenidas en la presente Ley;

XI. Administrar el registro de esquemas de mejores practicas a que se refiere la presente
Ley y emitir sus reglas de operacion;

XIl. Emitir, en su caso, las recomendaciones no vinculantes correspondientes a la
evaluacion de impacto en la proteccion de datos persgnales que le sean presentadas;

Xl Realizar las evaluaciones correspondientes a lo,
les sean notificados, a fin de resolver sobre I
validacion e inscripcion en el registro de esquel
promover la adopcion de los mismos;

ejores practicas que
su reconocimiento o
practicas, asi como

XIV.  Emitir, en el dmbito de su competen
general para el debido cu
establece la presente Le!
titulares;

XV. Celebrar conv
objeto homo,
proteccion
materia;

XVI.

ades quepromuevan el conocimiento del derecho a
si e sus prerrogativas;

personales
Emitir Ji ara el debido tratamiento de los datos personales;

para homologar el ejercicio de los derechos ARCOP en los sujetos
spondan al &mbito de su competencia;

generales para el ejercicio del derecho a la proteccion de datos

Promover e impulsar el ejercicio del derecho a la proteccion de datos personales a
vés de |a debida operacion de los subsistemas que correspondan en la Plataforma
Nacional de Transparencia para la proteccion de datos personales;

Cooperar con ofras autoridades estatales, nacionales o internacionales para combatir
conductas relacionadas con el tratamiento indebido de datos personales;

XXIV.  Disefar, vigilar y, en su caso, operar el sistema de buenas practicas en materia de
proteccion de datos personales, asi como el sistema de certificacion en la materia, a
través de disposiciones de caracter general que emita para tales fines;

XXV.  Celebrar convenios con responsables que coadyuven al cumplimiento de los
objetivos previstos en la presente Ley y demas disposiciones aplicables en la materia;
y

XXVI.  Las demas que le confiera la presente Ley y deméas ordenamientos aplicables.

CAPITULO Il
DE LAS AUTORIDADES GARANTES

Articulo 100. En la integracion, procedimiento de designacion y funcionamiento de las
Autoridades garantes se estara a lo dispuesto por la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica con Sentido Social y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca y demas
disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 101. Las Autoridades garantes tendran, para los efectos de la presente Ley y sin perjuicio
de otras atribuciones que tenga conferidas conforme a las disposiciones juridicas que les resulte
aplicable, las siguientes atribuciones:

. Conocer, sustanciar y resolver, en el ambito de sus respectivas competencias, de los
recursos de revision interpuestos por las personas titulares, en términos de lo dispuesto
en la presente Ley y demas disposiciones juridicas aplicables;

Il.  Presentar peticion fundada a Transparencia para el Pueblo de Oaxaca para que conozca
de los recursos de revision que por su interés y trascendencia asi lo ameriten, en términos
de lo previsto en la presente Ley y demas disposiciones juridicas aplicables;

IIl.  Imponer las medidas de apremio para asegurar el cumplimiento de sus resoluciones;

IV.  Promover y difundir el ejercicio del derecho a la proteccién de datos personales;
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V. Coordinarse con las autoridades competentes para que las solicitudes para el ejercicio de
los derechos ARCOP y los recursos de revision que se presenten en lenguas indigenas,
sean atendidos en la misma lengua;

VI, Garantizar, en el ambito de sus respectivas competencias, condiciones de accesibilidad
para que las personas titulares que pertenecen a grupos de atencién prioritaria puedan
gjercer, en igualdad de circunstancias, su derecho a la proteccién de datos personales;

VII. Elaborar y publicar estudios e investigaciones para difundir y ampliar el conocimiento
sobre la materia de la presente Ley;

VI, E;tablecer mecanismos adicionales, tales como formularios, sistemas y otros medios
simplificados para facilitar a los titulares el ejercicio de los derechos ARCOP;

IX. Hacer del conocimiento de las autoridades competentes la probable responsabilidad
derivada del incumplimiento de las obligaciones previstas en la presente Ley y en las
qemés disposiciones juridicas aplicables en la materia derivadas de un medio de
impugnacion;

X. Suscribir convenios de colaboracion con la Secretaria para el cumplimiento de los
objetivos previstos en la presente Ley y demas disposiciones juridicas aplicables;

XI. Vigilar, en el mbito de sus respectivas competencias, el cumplimiento de la presente Ley
y demés disposiciones juridicas que resulten aplicables;

XIl.  Llevar a cabo acciones y actividades que promuevan el conocimiento del derecho a la
proteccion de datos personales, asi como de sus prerrogativas;

Xl Aplicar indicadores y criterios para evaluar el desemperio de los responsables respecto
del cumplimiento de la presente Ley y demas disposiciones juridicas que resulten
aplicables;

XIV. Promover la capacitacion y actualizacion en materia de proteccion de datos persona
entre los responsables;

XV. Solicitar la cooperacion de la Secretaria en los términos del articulo 102, fraccid
presente Ley;

XVL.

Emitir, en su caso, las recomendaciones no vinculantes correspondi
de impacto en la proteccion de datos personales que le sean pre:

XVII. Las demas que le confiera la presente Ley y demas ordena

CAPITULO Il
DE TRANSPARENCIA PARA EL PUEBL!

Articulo 102. Transparencia para el Pueblo
Ejecutivo y Municipios del Estado, para los e
atribuciones que tenga conferidas confor
tendré las siguientes atribuciones:

I. Conocer y resolver los T,
términos de lo dispu
materia;

Conocer y re

las presuntas infracciones a la presente Ley
las que cuente;

VI

VII.  Emitir disposiciones ales para el desarrollo del procedimiento de verificacion en el

ambito de su competencia;

VIIl. Emitir lineamientos para la substanciacion del recurso de revisién en materia de proteccién
de datos personales;

IX. Garantizar, en el ambito de su respectiva competencia, condiciones de accesibilidad para
que las personas titulares que pertenecen a grupos de atencion prioritaria puedan ejercer,
en igualdad de circunstancias, su derecho a la proteccion de datos personales;

X. Disefiar y aplicar indicadores y criterios para evaluar el desempefio de los responsables
respecto al cumplimiento de la presente Ley y demas disposiciones que resulten
aplicables en la materia;

Xl Cooperar con ofras autoridades de supervision y organismos nacionales e
internacionales, a efecto de coadyuvar en materia de proteccion de datos personales, de
conformidad con las disposiciones previstas en la presente Ley y demés disposiciones
juridicas aplicables;

XIl. Emitir criterios generales de interpretacion para garantizar el derecho a la proteccion de
datos personales;

Xlll. Garantizar la tutela del derecho a la proteccion de datos personales a través de la debida
operacion de los subsistemas que corresponda eaglée Plataforma Nacional de
Transparencia para [a proteccion de datos personales

XIV. Celebrar convenios con otras Autoridades garal
objetivos previstos en la presente Ley y demas dispd

en a garantizar los
ables en la materia;

XV. Colaborar con otras Autoridades ga través
correspondan para el cumplimiento de
disposiciones juridicas aplicabje

los instrumentos juridicos que
s de la presente Ley y otras

XVI. Las demas que le confiera demas ordenamientos aplicables.

CAPITULO IV
ION DEL DERECHO
PERSONAL

DE LA COORDINA

cion de datos personales, a través
cualquier otra forma de ensefianza y

planes de estudio, libros y materiales que se utilicen en
todos los niveles y modalidades del Estado, se incluyan
recho a la proteccion de datos personales, asi como una cultura
eto de éste;

to con instituciones de educacion superior, la integracion de centros de
o0, difusion y docencia sobre el derecho a la proteccion de datos personales
van el conocimiento sobre este tema y coadyuven con la Secretaria y las
oridades garantes en sus tareas sustantivas, y

entar la creacién de espacios de participacién social y ciudadana que estimulen el

intercambio de ideas entre la sociedad, los érganos de representacién ciudadana y los
responsables.

TITULO NOVENO )
DEL PROCEDIMIENTO DE IMPUGNACION

CAPITULO | )
DEL RECURSO DE REVISION

Articulo 105. La persona titular o su representante podra interponer un recurso de revision ante
las Autoridades garantes, seglin corresponda, o bien, ante la Unidad de Transparencia que haya
conocido de la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCOP dentro de un plazo que no podra
exceder de quince dias contados a partir de la notificacion de la respuesta, a través de los
siguientes medios:

l. Por escrito libre en el domicilio de las Autoridades garantes, segun corresponda, o en las
oficinas habilitadas que al efecto establezcan;

Il. ~ Por correo certificado con acuse de recibo;
Il Por formatos que al efecto emitan las Autoridades garantes, segtin corresponda;
V. Por los medios electronicos que para tal fin se autoricen, o

V.  Cualquier otro medio que al efecto establezcan las Autoridades garantes, segln
corresponda.

Se presumira que la persona titular acepta que las notificaciones le sean efectuadas por el mismo
conducto que present¢ su escrito, salvo que acredite haber sefialado uno distinto para recibir
notificaciones.

Articulo 106. La persona titular podra acreditar su identidad a través de cualquiera de los
siguientes medios:

I. Identificacion oficial;

Il.  Firma electrénica avanzada o del instrumento electronico que lo sustituya, o
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lll. Mecanismos de autenticacion autorizados por las Autoridades garantes, segun
corresponda, mediante acuerdos publicados en el Periddico Oficial del Estado de Oaxaca.

El uso de la firma electrénica avanzada o del instrumento electronico que lo sustituya eximira de
la presentacion de la copia del documento de identificacion.

Articulo 107. Cuando la persona titular actlie mediante un representante, este debera acreditar
su personalidad en los siguientes términos:

I Sise trata de una persona fisica, a través de carta poder simple suscrita ante dos testigos
anexando copia de las identificaciones de los suscriptores, instrumento publico, o
declaracion en comparecencia personal de la persona titular y del representante ante las
Autoridades garantes, y

Il Si se trata de una persona moral, mediante copia certificada de instrumento publico.

Articulo 108. La interposicion del recurso de revision relacionado con datos personales de
personas fallecidas, podra realizarla la persona que acredite tener un interés juridico o legitimo.

Articulo 109. En la sustanciacion de los recursos de revision, las notificaciones que emitan las
Autoridades garantes, segun corresponda, surtiran efectos el mismo dia en que se practiquen.

Las notificaciones podran efectuarse:

I Personalmente en los siguientes casos:
a) Se trate de la primera notificacion;
b) Se trate del requerimiento de un acto a la parte que deba cumplirlo;

) Se trate de la solicitud de informes o documentos;
d) Se trate de la resolucion que ponga fin al procedimiento de que se trate, y
e) Enlos demas casos que disponga la ley;

Il.  Por correo certificado con acuse de recibo o medios digitales o sistemas autori
las Autoridades garantes, segun corresponda, mediante acuerdo publicado en
Oficial del Gobierno del Estado de Oaxaca, cuando se ftrate d i
emplazamientos, solicitudes de informes o documentos y resolucione
impugnadas;

lil.  Por correo postal ordinario o por correo electrénico ordinaj
distintos de los sefialados en las fracciones anteriores, o

IV.  Por estrados, cuando la persona a quien deba n
domicilio, se ignore este o el de su representant:

Articulo 110. EI computo de los plazos sefialados
partir del dia siguiente a aquél en que haya surti
debid ejercitarse, sin necesidad de acu
Articulo 111. La persona titul
corresponda, establezcan.

Articulo 112. Las Autoridade

Articulo 113. En la sus
siguientes pruebas:

1. La document:
Il.  La documental priv
Ill.  La inspeccion;

IV. La pericial;

V. La testimonial,
VI. La confesional, excepto tratandose de autoridades;

VII. Las imagenes fotogréficas, paginas electronicas, escritos y demas elementos aportados
por la ciencia y tecnologia, y

VIIl. La presuncional legal y humana.

Las Autoridades garantes, seglin corresponda, podran allegarse de los medios de prueba que
consideren necesarios, sin mas limitacién que las establecidas en la legislacion aplicable.

Articulo 114, Transcurrido el plazo previsto en el articulo 62 de la presente Ley para dar
respuesta a una solicitud para el ejercicio de los derechos ARCOP sin que se haya emitido ésta,
la persona titular o, en su caso, su representante podra interponer el recurso de revision dentro
de los quince dias siguientes a aquel en que haya vencido el plazo para dar respuesta.

Articulo 115. El recurso de revision procedera en los siguientes supuestos:

I. Se clasifiquen como confidenciales los datos pers
caracteristicas sefialadas en las disposiciones juridi

que se cumplan las

Il Se declare la inexistencia de los datos personales;

lll. Se declare la incompetencia por el respopsable;

IV. Se entreguen datos personales incomp

VI. Se niegue el acceso, rec
personales;

VIl

VIII. Se entregue o ponga
al sglicitado, o en un

reicio de los derechos ARCOP, y
legislacion aplicable.
falta de respuesta en los supuestos siguientes:

zo legal para atender una solicitud de acceso, rectificacion,
/o portabilidad de datos personales, el sujeto obligado no haya

plazo sin justificacion, y

. Cuando el sujeto obligado haya manifestado al recurrente que por cargas de trabajo o
problemas internos no esta en condiciones de dar respuesta a la solicitud de acceso,
rectificacion, cancelacion, oposicion y/o portabilidad de datos personales.

Articulo 117. Los Unicos requisitos exigibles en el escrito de interposicion del recurso de revision
seran los siguientes:

I. El &rea responsable ante quien se presento la solicitud para el ejercicio de los derechos
ARCOP;

1. El nombre de la persona titular que recurre o su representante y, en su caso, del tercero
interesado, asi como el domicilio 0 medio que sefiale para recibir notificaciones;

lll. La fecha en que fue notificada la respuesta a la persona titular, o bien, en caso de falta de
respuesta la fecha de la presentacion de la solicitud para el ejercicio de los derechos
ARCOP;

IV. El acto que se recurre y los puntos petitorios, asi como las razones o motivos de
inconformidad;

V. En su caso, copia de la respuesta que se impugna y de la notificacion correspondiente, y

VI. Los documentos que acrediten la identidad de la persona titular y, en su caso, la
personalidad e identidad de su representante.

Al recurso de revision se podran acompariar las pruebas y demas elementos que considere la
persona titular procedentes someter a juicio de las Autoridades garantes segun corresponda.

En ninguin caso sera necesario que la persona titular ratifique el recurso de revisién interpuesto.

Articulo 118. Una vez admitido el recurso de revision, las Autoridades garantes podran buscar
una conciliacion entre la persona titular y el responsable.

De llegar a un acuerdo, este se hara constar por escrito y tendra efectos vinculantes. El recurso
de revision quedara sin materia y las Autoridades garantes, deberan verificar el cumplimiento del
acuerdo respectivo.
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Articulo 119. Admitido el recurso de revision y sin perjuicio de lo dispuesto por el articulo 72 de
la presente Ley, la Autoridad garante segun su ambito de competencia promovera la conciliacion
entre las partes, de conformidad con el siguiente procedimiento:

I Requerira a las partes que manifiesten, por cualquier medio, su voluntad de conciliar, en
un plazo no mayor a siete dias, contados a partir de la notificacién de dicho acuerdo,
mismo que contendrd un resumen del recurso de revision y de la respuesta del
responsable si la hubiere, sefialando los elementos comunes y los puntos de controversia.

La conciliacion podra celebrarse presencialmente, por medios remotos, electronicos o por
cualquier otro medio que determine, seguin corresponda. En cualquier caso, la conciliacion
habré de hacerse constar por el medio que permita acreditar su existencia.

Queda exceptuado de la etapa de conciliacion, cuando la persona titular sea menor de
edad y se haya vulnerado alguno de los derechos contemplados en la Ley General de los
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, la correlativa ley local en la materia y demas
disposiciones juridicas aplicables, salvo que cuente con representacion legal debidamente
acreditada;

Il Recibida la manifestacion de la voluntad de conciliar por ambas partes, la Autoridad
garante, segln corresponda, sefialaran el lugar o medio, dia y hora para la celebracion de
una audiencia de conciliacién en la que se procurara avenir los intereses entre la persona
titular y el responsable, la cual debera realizarse dentro de los diez dias siguientes en que
se reciba la manifestacion antes mencionada.

La Autoridad garante en su calidad de conciliadora podra, en todo momento en la etapa
de conciliacion, requerir a las partes que presenten en un plazo maximo de cinco dias, los
elementos de conviccién que estime necesarios para la conciliacion.

La conciliadora podra suspender cuando lo estime pertinente o a instancia de ambas
partes la audiencia por una ocasion. En caso de que se suspenda la audiencia, la
conciliadora sefialara dia y hora para su reanudacion dentro de los cinco dias siguientes.

De toda audiencia de conciliacion se levantara el acta respectiva, en la que const
resultado de la misma. En caso de que el responsable o la persona titular o sus resp
representantes no firmen el acta, ello no afectara su validez, debiéndose hace;
dicha negativa;

lll.  Sialguna de las partes no acude a la audiencia de conciliacion y justifi
un plazo de tres dias, serd convocada a una segunda audiencia
plazo de cinco dias. En caso de que no acuda a esta Ultima, se ¢
de revision. Cuando alguna de las partes no acuda a la audi
justificacion alguna, se continuara con el procedimiento;

IV.  De no existir acuerdo en la audiencia de conciliacid
revision;

V.  De llegar a un acuerdo, este se hara constar
recurso de revisién quedara sin materia y la
cumplimiento del acuerdo respectivo, y

VI.  El cumplimiento del acuerdo dara gor con
en caso contrario, la Autoridad

Articulo 120. Las Autoridades
podra exceder de cuarenta di

El plazo a que se refiere el p
del acuerdo de conciliggién.

titular, siempre y cuando
e los hechos o peticiones

e revision la persona titular no cumple
de la presente Ley y las Autoridades

La persona titular ¢
dia siguiente al de
apercibimiento de que, e
revision.

cion de la prevencion, para subsanar las omisiones, con el
e no cumplir con el requerimiento, se desechara el recurso de

La prevencion tendré el efecto de interrumpir el plazo que tienen las Autoridades garantes para
resolver el recurso, por lo que comenzara a computarse a partir del dia siguiente a su desahogo.

Articulo 123, Las Autoridades garantes en el ambito de su competencia resolveran el recurso de
revision conforme a lo siguiente:

I Interpuesto el recurso de revision, en un plazo no mayor de tres dias debera proceder a
su analisis para que decrete su admision o su desechamiento, dentro de un plazo de cinco
dias contados a partir del dia siguiente a su presentacién;

. Admitido el recurso de revision, deberan integrar un expediente y ponerlo a disposicion
de las partes, para que, en un plazo maximo de siete dias, manifiesten lo que a su derecho

convenga y ofrezcan las pruebas que consideren pertinentes en términos de lo dispuesto
en la presente Ley;

lll.  Notificado el acuerdo de admision a las partes, éstas podran manifestar su voluntad de
conciliar de acuerdo con lo previsto en la presente Ley;

V. Encaso de existir tercero interesado, se debera proceder a notificarlo para que en el plazo
mencionado en la fraccion Il acredite su caracter, alegue lo que a su derecho convenga y
aporte las pruebas que estime pertinentes;

V.  Determinar la celebracion de audiencias con las partes_durante la sustanciacion del
recurso de revision, a efecto de allegarse de mayores ps de conviccidn que le
permitan valorar los puntos controvertidos objeto de, isio

o
=)

VI.  Desahogadas las pruebas y sin mas actuaciones y d
a disposicién de las partes las actuaciones realizad
alegatos, dentro de los tres dias sigui
audiencia de desahogo de pruebas q
naturaleza de las pruebas que requieran

del dia siguiente de la
efectle atendiendo a la propia
audiencia;

VII.  Concluido el plazo sefialado
a decretar el cierre de instr

VIIl. Decretado el cierre

que no podra exc;

responsable una vez dei

Articulo 124. Las resolucion

, los plazos y términos para su cumplimiento y los
. Los responsables deberan informar a las Autoridades
nes.

Ante la falta
respuestadel

ulo 125. El recurso de revision podré ser desechado por improcedente cuando:

Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en el articulo 105 de la
presente Ley;

II. Lapersona titular o su representante no acrediten debidamente su identidad y personalidad
de este Gltimo;

Ill. Las Autoridades garantes hayan resuelto anteriormente en definitiva sobre la materia de
este;

IV. No se actualice alguna de las causales del recurso de revision previstas en el articulo 115
la presente Ley;

V. Se esté tramitando ante los tribunales competentes algin recurso o0 medio de defensa
interpuesto por la persona recurrente o, en su caso, por el tercero interesado, en contra del
acto recurrido ante las Autoridades garantes, segln corresponda;

VI,

La persona recurrente modifique o amplie su peticion en el recurso de revision, Unicamente
respecto de los nuevos contenidos, o

VII. La persona recurrente no acredite interés juridico.

El desechamiento no implica la preclusion del derecho de la persona titular para interponer ante
las Autoridades garantes, segin corresponda, un nuevo recurso de revision.

Articulo 126, El recurso de revision solo podré ser sobreseido cuando:
I. La persona recurrente se desista expresamente;
Il. La persona recurrente fallezca;

fll. Una vez admitido se actualice alguna causal de improcedencia en los términos de la
presente Ley;

IV. El responsable modifique o revoque su respuesta de tal manera que el mismo quede sin
materia, 0

V. Quede sin materia.
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Articulo 127. Las Autoridades garantes deberan notificar a las partes y publicar las resoluciones,
en version publica, a mas tardar al tercer dia siguiente de su emision.

Articulo 128. Interpuesto el recurso por cualquiera de las causales consideradas como falta de
respuesta de esta Ley, la Autoridad garante dard vista al sujeto obligado para que alegue lo que
a su derecho convenga en un plazo no mayor a cinco dias. Recibida su contestacion, la Autoridad
garante deberd emitir resolucion en un plazo no mayor a cinco dias, requiriéndole al sujeto
obligado que atienda la solicitud de Acceso, Rectificacion, Cancelacion, Oposicion y/o
Portabilidad de datos personales, en un plazo no mayor a tres dias cubriendo, en su caso, los
costos de reproduccion del material.

Articulo 129, Las resoluciones de las Autoridades garantes seran vinculantes, definitivas e
inatacables para los responsables.

Las personas titulares podran impugnar dichas resoluciones ante las autoridades jurisdiccionales
especializadas en materia de datos personales establecidos por el Poder Judicial de la
Federacion mediante el juicio de amparo.

CAPITULO Il
DEL CUMPLIMIENTO DE LAS RESOLUCIONES

Articulo 130. Los sujetos obligados, a través de la Unidad de Transparencia, daran estricto
cumplimiento a las resoluciones dictadas por la Autoridad garante de su competencia y deberan
informar a esta sobre su cumplimiento en un plazo de diez dias a partir de su debida notificacion.

Para ello, todas las areas del sujeto obligado auxiliaran a la Unidad de Transparencia, a efecto
de que se atiendan puntuaimente las resoluciones de la Autoridad garante dentro del tiempo
contemplado para ello.

Excepcionalmente, considerando las circunstancias especiales del caso, los responsables podran
solicitar a la Autoridad garante, de manera fundada y motivada, una ampliacion del plazo para
cumplimiento de Ia resolucion.

Dicha solicitud debera presentarse, a mas tardar, dentro de los primeros tres dias
otorgado para el cumplimiento, a efecto de que la Autoridad garante resuelva
procedencia de la misma dentro de los cinco dias siguientes.

En caso de que la Autoridad garante declare improcedente la solicitud
obligado atendera la resolucidn de que se trate, en el tiempo original
ello.

Articulo 131, Transcurrido el plazo sefialado en el articulo
informar a la Autoridad garante sobre el cumplimento de la r

La Autoridad garante verificara de oficio la calidad de lad
de recibir el informe, dara vista al recurrente para

realizada. Si la Autoridad gar,
acuerdo de cumplimientoy s
garante:

Articulo 133. Una vez qu ausado ejecutoria las resoluciones dictadas con motivo de los
recursos que se sometan a stgompetencia, la Autoridad garante local podra emitir los criterios
de interpretacion que estime pertinentes y que deriven de lo resuelto en los mismos.

La Autoridad garante local podra emitir criterios de caracter orientador para las Autoridades
garantes, que se estableceran por reiteracion al resolver tres casos analogos de manera
consecutiva en el mismo sentido, derivados de resoluciones que hayan causado estado.

Articulo 134. Los criterios se compondran de un rubro, un texto y el precedente o precedentes
que, en su caso, hayan originado su emision.

Todo criterio que emita la Autoridad garante local debera contener una clave de control para su
debida identificacion.

TITULO DECIMO
FACULTAD DE VERIFICACION

CAPITULO UNICO )
DEL PROCEDIMIENTO DE VERIFICACION

Articulo 135. Las Autoridades garantes, en el ambito de sus respectivas competencias, tendran
la atribucion de vigilar y verificar el cumplimiento de Ias disposiciones contenidas en la presente
Ley y demas disposiciones que se deriven de ésta.

En el gjercicio de las funciones de vigilancia y verificacion, e
estara obligado a guardar confidencialidad sobre Ia informa
de la verificacion correspondiente.

Autoridades garantes
gan acceso en virtud

itada con motivo de una
a reserva o la confidencialidad

El responsable no podra negar el acceso a
verificacion o a sus bases de datos personale
de la informacion.

Articulo 136. La verificacion podra j

I. De oficio cuando las Autoridade!
y motivada la existengi iola

Il Por denuncia de
responsable que
disposiciones juridicas aj

por actos del
te Ley y demas

a coflocimiento de presuntos
te Ley y demas disposiciones

icacion respectiva, las Autoridades garantes podran desarrollar
fin de contar con elementos para fundar y motivar el acuerdo de

investigaciones previas las Autoridades garantes podran requerir, mediante
e fundado y motivado, al denunciante, responsable o cualquier autoridad la
e la informacion o documentacion que estime necesaria.

ismo, el denunciante, responsable o cualquier autoridad deberan atender los requerimientos
‘ormacion en los plazos y términos que las Autoridades garantes establezcan.

81 como resultado de las investigaciones previas, las Autoridades garantes no cuentan con
elementos suficientes para dar inicio al procedimiento de verificacion, emitiran el acuerdo que
ordene la conclusion de la investigacion previa, sin que esto impida que puedan iniciar dicho
procedimiento en otro momento.

Articulo 138, Para la presentacion de una denuncia no podran solicitarse mayores requisitos que
los que a continuacion se describen:

I.  El'nombre de la persona que denuncia o, en su caso, de su representante;
1. El domicilio o medio para recibir notificaciones de la persona que denuncia;

lll.  Larelacion de hechos en que se basa la denuncia y los elementos con los que cuente para
probar su dicho;

IV. Elresponsable denunciado y su domicilio o, en su caso, los datos para su identificacion y/o
ubicacion, y

V. Lafirma de la persona denunciante o, en su caso, de su representante. En caso de no saber
firmar, bastara la huella digital.

La denuncia podra presentarse por escrito libre o a través de los formatos, medios electrénicos o
cualquier otro medio que al efecto establezcan las Autoridades garantes.

Una vez recibida la denuncia, las Autoridades garantes, deberan acusar recibo de la misma. El
acuerdo correspondiente se notificara a la persona denunciante.

Articulo 139. La verificacion iniciara mediante una orden escrita que funde y motive la
procedencia de la actuacion por parte de las Autoridades garantes, la cual tiene por objeto requerir
al responsable la documentacién e informacion necesaria vinculada con la presunta violacion y/o
realizar visitas a las oficinas o instalaciones del responsable o, en su caso, en el lugar donde
estén ubicadas las bases de datos personales respectivas.

La orden de inicio del procedimiento de verificacion debera sefalar lo siguiente:

I. El nombre del denunciante y su domicilio;
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Il El objeto y alcance del procedimiento, precisando circunstancias de tiempo, lugar, visitas
de verificacién a las oficinas o instalaciones del responsable o del lugar en donde se
encuentren ubicadas las bases de datos personales y/o requerimientos de informacion. En
los casos en que se acttie por denuncia, las Autoridades garantes podran ampliar el objeto
y alcances del procedimiento respecto del contenido de aquella, debidamente fundado y
motivado;

lll. La denominacion del responsable y su domicilio;
IV. Ellugar y fecha de la emision del acuerdo de inicio, y

V. La firma autégrafa de la autoridad que lo expida, salvo en aquellos casos en que la ley
autorice otra forma de expedicion.

Las Autoridades garantes deberan notificar el acuerdo de inicio del procedimiento de verificacion
al responsable denunciado.

El procedimiento de verificacion debera tener una duracién méaxima de cincuenta dias.

Articulo 140. Para el desahogo del procedimiento de verificacion, las Autoridades garantes
podrén, de manera conjunta, indistinta y sucesivamente:

I Requerir al responsable denunciado la documentacion e informacion necesaria vinculada
con la presunta violacion, y/o

Il Realizar visitas de verificacion a las oficinas o instalaciones del responsable denunciado o,
en su caso, en el lugar donde se lleven a cabo los tratamientos de datos personales, a fin
de allegarse de los elementos relacionados con el objeto y alcance de éste.

Articulo 141, El denunciante y el responsable estaran obligados a atender y cumplimentar los
requerimientos, solicitudes de informacion y documentacion, emplazamientos, citaciones o
diligencias notificadas por las Autoridades garantes, o bien, a facilitar a practica de las diligencias
que hayan sido ordenadas.

En caso de negativa o entorpecimiento de las actuaciones de las Autoridades garant
denunciante y responsable tendran por perdido su derecho para hacerlo valer en a
momento dentro del procedimiento y las Autoridades garantes tendran por ciertos |
materia del procedimiento y resolvera con los elementos que disponga.

la venﬁcacvon advierten un dafio inminente o irreparable en materia
personales, siempre y cuando no impidan el cumplimiento de las fungi
de bases de datos de los sujetos obligados.

Estas medidas sélo podrén tener una finalidad correctiva vy,
sujetos obligados lleven a cabo las recomendaciones hecha

Si durante el procedimiento de verificacion, las Autori
que pudieran modificar la medida cautelar previa
responsable, al menos, con veinticuatro horas
fundando y motivando su actuacion.

Articulo 143. La aplicacion de medida
I. Dejar sin materia el procedi

Il. Eximir al responsable
segun corresponda.

Articulo 144, El ti
la aplicacion dg
responsable a
irreparable a su €

aclon y/o visitas de inspeccion que realicen las
edimiento de verificacion, el responsable no podra
a con motivo de una verificacion, o a sus bases de
ar la reserva o la confidencialidad de la informacion en términos
ansparencia, Acceso a la Informacion Publica con Sentido Social
gxaca y demds normatividad que resulte aplicable.

de lo dispuesto en la L€
y Buen Gobierno del Estad®

Articulo 146. Las visitas de verificacion que lleven a cabo las Autoridades garantes podran ser
una o varias en el curso de un mismo procedimiento, las cuales se deberan desarrollar conforme
a las siguientes reglas y requisitos:

I. Cada visita de verificacion tendra un objeto y alcance distinto y su duracién no podra
exceder de cinco dias;

Il. La orden de visita de verificacion contendra:
a) Elobjeto, alcance y duracion que, en su conjunto, limitaran la diligencia;

b) La denominacién del responsable verificado;

c) La ubicacion del domicilio o domicilios a visitar, y

d) El nombre completo de la persona o personas autorizadas a realizar la visita de
verificacion, las cuales podran ser sustituidas, aumentadas o reducidas en su nimero
en cualquier tiempo por las Autoridades garantes, situacion que se notificara al
responsable sujeto a procedimiento, y

lll. Las visitas de verificacion se practicaran en dias y horas habiles y se llevaran a cabo en el
domicilio institucional del responsable verificado, incluyendo el lugar en que, a juicio de las
Autoridades garantes conforme a la informacion de la denuncia o rendida por el responsable
en la investigacion previa, se encuentren o se presuma I3 jicia de bases de datos 0
tratamientos de estos.

Articulo 147, En la realizacion de las visitas de verificacid
responsables verificados deberan estar a lo siguiente:

es autorizados y los

I Los verificadores autorizados se identifi
diligencia, al iniciar la visita;

ante la pgrsona con quien se entienda la

Il Los verificadores autorizados rg
designe a dos testigos;

con quien se entienda la diligencia

El responsable verificad

o en |a orden para

orizados la informacion,

archiveros, registros, archivos,
medio de tratamiento de datos

orizados, los operadores de los equipos
acenamiento, para que los auxilien en el

de computo o de of
isita.

os verificadores a

. obtener copias de los documentos o reproducir, por
cualquier

0s e informacién generada por medios electronicos,
gia, que tengan relacion con el procedimiento; y

ubiese entendido la visita de verificacion tendra derecho de hacer
cadores autorizados durante la practica de las diligencias, mismas
n el acta correspondiente.

verificacion, los verificadores autorizados deberan levantar un acta final en
acer constar en forma circunstanciada los hechos u omisiones que hubieren
cual, en su caso, podra engrosarse con las documentales correspondientes.

echos u omisiones consignados por los verificadores autorizados en las actas de verificacion
prueba plena de la existencia de tales hechos o de las omisiones encontradas.

Articulo 148. En las actas de visitas de verificacion, las Autoridades garantes deberan hacer
constar lo siguiente:

I La denominacion del responsable verificado;

1. La hora, dia, mes y afio en que se inicié y concluy? la diligencia;

. Los datos que identifiquen plenamente el lugar en donde se practicé la visita de
verificacion, tales como calle, nimero, poblacion o colonia, municipio o delegacién,
codigo postal y entidad federativa, asi como nimero telefénico u otra forma de

comunicacion disponible con el responsable verificado;

IV.  Elntmero y fecha del oficio que ordend la visita de verificacion, asi como la designacion
de los verificadores autorizados;

V. El nombre completo y datos de identificacion de los verificadores autorizados;
VL. Elnombre completo de la persona con quien se entendié la diligencia;

VIl.  El nombre completo y domicilio de las personas que fungieron como testigos;
VIl La narracién circunstanciada de los hechos relativos a la diligencia;

IX. La mencién de la oportunidad que se da para ejercer el derecho de hacer
observaciones durante la préctica de las diligencias, y

X. El nombre completo y firma de todas las personas que intervinieron en la visita de
verificacion, incluyendo los verificadores autorizados.

Si se negara a firmar el responsable verificado, su representante o la persona con quien se
entendi¢ la visita de verificacion, ello no afectara la validez del acta debiéndose asentar la razon
relativa.

El responsable verificado podra formular observaciones en la visita de verificacién, asi como
manifestar lo que a su derecho convenga con relacién a los hechos contenidos en el acta
respectiva, o bien, podra hacerlo por escrito dentro de los cinco dias siguientes a la fecha en que
se hubiere realizado la visita de verificacion.
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Articulo 149. El procedimiento de verificacion concluird con la notificacion al responsable
verificado y al denunciante de la resolucién fundada y motivada que emitan las Autoridades
garantes.

En la resolucion las Autoridades garantes ordenaran medidas correctivas para que el responsable
las acate en la forma, términos y plazos fijados para tal efecto, asi como sefialar las medidas de
apremio para asegurar el cumplimiento de ésta.

Las resoluciones que emitan las Autoridades garantes con motivo del procedimiento de
verificacion podrén hacerse del conocimiento de la autoridad competente en materia de
responsabilidades administrativas.

Articulo 150. Para la verificacion en instancias de seguridad publica estatal, se requerira en la
orden de inicio del procedimiento una fundamentacion y motivacion reforzada de la causa del
procedimiento, debiéndose asegurar la informacion solo para uso exclusivo de la autoridad y para
los fines establecidos en el articulo 149 de la presente Ley.

Articulo 151. Las Autoridades garantes podran llevar a cabo, de oficio, verificaciones preventivas,
a efecto de vigilar y verificar el cumplimiento de las disposiciones contenidas en la presente Ley
y demas ordenamientos que se deriven de ésta, de conformidad con las disposiciones previstas
en este Capitulo.

Articulo 152. Los responsables podran voluntariamente someterse a la realizacion de auditorias
por parte de las Autoridades garantes, que tengan por objeto verificar la adaptacion, adecuacion
y eficacia de los controles, medidas y mecanismos implementados para el cumplimiento de la
presente Ley y demas disposiciones juridicas aplicables.

El informe de auditoria deberd dictaminar sobre la adecuacion de las medidas y controles
implementados por el responsable, identificar sus deficiencias, asi como proponer acciones
correctivas complementarias, o bien, recomendaciones que en su caso correspondan.

Articulo 153. Las auditorias voluntarias a que se refiere el articulo anterior sélo procederan
respecto de aquellos tratamientos de datos personales que el responsable esté llevando a cabo
al momento de presentar su solicitud ante la Autoridad garante que corresponda a si
competencia.

En ninglin caso, las auditorias voluntarias podran equipararse a las evaluaciones de im
proteccion de datos personales a que se refiere la presente Ley.

Articulo 154, Las auditorias voluntarias previstas en la presente Ley no proce
I. Las Autoridades garantes tengan conocimiento de una denuncia, [o
un procedimiento de verificacion relacionado con el mismo tratal

que se pretende someter a este tipo de auditorias, o

Il. El responsable sea seleccionado de oficio para ser verifi
garantes.

TiTULO DECIMO

Articulo 155. Para el cumpli
debera observar el Capitul
Informacion Publica con Sent

Articulo 156. L.
asegurar el cu

s de apremio para

nta hasta mil quinientas veces el valor

sera difundido en los portales de obligaciones de
transparencia de las onsiderados en las evaluaciones que realicen éstas.
nto de las determinaciones de la Secretaria o las Autoridades
garantes implique la pre! ision de un delito o una de las conductas sefialadas en el
articulo 166 de la presente L. beran denunciar los hechos ante la autoridad competente. Las
medidas de apremio de caracter econémico no podran ser cubiertas con recursos publicos.

En caso de que el in

Articulo 157. Si a pesar de la ejecucion de las medidas de apremio previstas en el articulo
anterior no se cumpliere con la resolucion, se requeriré el cumplimiento al superior jerarquico para
que en el plazo de cinco dias siguientes a la notificacién de la misma lo obligue a cumplir sin
demora.

Transcurrido el plazo de persistir el incumplimiento, se aplicaran sobre el superior jerarquico las
medidas de apremio establecidas en el articulo anterior.

Para el caso de que persista el incumplimiento renuente, se dara vista a la autoridad competente
en materia de responsabilidades administrativas.

Articulo 158. Las medidas de apremio a que se refiere el presente Capitulo deberan ser
aplicadas por las Autoridades garantes, por si mismas o con el apoyo de la autoridad competente.

Articulo 159. Las multas que fijen la Secretaria y las Autoridades garantes se haran efectivas por
la Secretaria de Finanzas del Estado de Oaxaca o las instancias competentes segin
corresponda, a través de los procedimientos establecidos en las disposiciones juridicas
aplicables.

Articulo 160. Para calificar las medidas de apremio establecidas en el presente Capitulo, las
Autoridades garantes deberan considerar:

I La gravedad de la falta del responsable, determinad
causado, los indicios de intencionalidad, la d

os tales como el dafio
mplimiento de las
tacion al ejercicio de
sus atribuciones;

La condicién econdmica de la persona i

La reincidencia.

Las Autoridades garantes estab
atribuciones de las areas encarga
determinaciones y de la
implementen, conforme

e liheamientos de caracter general, las
a gravedad de la falta de observancia a sus

Articulo 161, En cas
equivalente de hasta el

sta por las Autoridades garantes y serd
persona infractora.

dran requerir a la persona infractora la informacion
econdémica, apercibida de que, en caso de no

ontra de la imposicion de medidas de apremio procede el recurso
te los juzgados federales competentes.

CAPITULO Il
DE LAS SANCIONES

Articulo 166. Seran causas de sancion por incumplimiento de las obligaciones establecidas en
la materia de la presente Ley, las siguientes:

I.  Actuar con negligencia, dolo o mala fe durante la sustanciacion de las solicitudes para
el ejercicio de los derechos ARCOP;

Il.  Incumplir los plazos de atencion previstos en la presente Ley para responder las
solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCOP o para hacer efectivo el derecho de
que se trate;

Il.  Usar, sustraer, divulgar, ocultar, alterar, mutilar, destruir o inutilizar, total o parcialmente
y de manera indebida, datos personales que se encuentren bajo su custodia o a los
cuales tenga acceso o conocimiento con motivo de su empleo, cargo o comision;

IV.  Dar tratamiento, de manera intencional, a los datos personales en contravencion a los
principios y deberes establecidos en la presente Ley;

V.  No efectuar la rectificacién, cancelacion, oposicion o portabilidad al tratamiento de los
datos personales que legalmente proceda, cuando resulten afectados los derechos de
los titulares;

VI.  No contar con el aviso de privacidad, o bien, omitir en el mismo alguno de los elementos
a que refiere el articulo 23 de la presente Ley, seglin sea el caso, y demas disposiciones
que resulten aplicables en la materia;

VIl.  Clasificar como confidencial, con dolo o negligencia, datos personales sin que se
cumplan las caracteristicas sefialadas en las disposiciones juridicas aplicables. La
sancion solo procedera cuando exista una resolucion previa que haya quedado firme,
respecto del criterio de clasificacion de los datos personales;

VIl Incumplir el deber de confidencialidad establecido en el articulo 40 de la presente Ley;

IX.  No establecer las medidas de seguridad en términos de lo previsto en los articulos 28,
29y 30 de la presente Ley;

X.  Presentar vulneraciones a los datos personales por la falta de implementacion de
medidas de seguridad de conformidad con los articulos 28, 29 y 30 de la presente Ley;
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Xl.  Llevar a cabo |a transferencia de datos personales en contravencion a lo previsto en la
presente Ley;

XIl.  Obstruir los actos de verificacion de la autoridad;

XIll.  Crear bases de datos personales en contravencion a lo dispuesto por el articulo 5 de la
presente Ley;
XIV.  Declarar dolosamente la inexistencia de datos personales cuando éstos existan total o

parcialmente en los archivos del responsable;

XV.  No atender las medidas cautelares establecidas por la Autoridad garante;

XVI.  Tratar los datos personales de manera que afecte o impida el ejercicio de los derechos
fundamentales previstos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
XVII.  No presentar ante la Autoridad Garate competente la evaluacion de impacto a la
proteccion de datos personales en aquellos casos en que resulte obligatoria, de
conformidad con lo previsto en la presente Ley y demas normativa aplicable;
XVIIIl.  Realizar actos para intimidar o inhibir a los titulares en el ejercicio de los derechos
ARCOP;
XIX.  No acatar las resoluciones emitidas por la Secretaria o las Autoridades garantes, y

XX.  Omitir la entrega del informe anual y demas informes a que se refiere el articulo 36,
fraccion VI de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica con Sentido
Social y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca o bien, entregar el mismo de manera
extemporanea.

Las causas de responsabilidad previstas en las fracciones |, If, IV, VI, X, XII, XIll, XV, XVI, XVIIl y
XIX del presente articulo, asi como la reincidencia en las conductas previstas en el resto de sus
fracciones, seran consideradas como graves para efectos de su sancion administrativa.

En caso de que la presunta infraccion hubiere sido cometida por algun integrante de un partido
politico, la investigacién y, en su caso, sancion, corresponderan a la autoridad elector;
competente.

Las sanciones de caracter econdmico no podran ser cubiertas con recursos publicos.

Articulo 167. Para las conductas a que se refiere el articulo anterior se dara vis
competente para que imponga o ejecute la sancién.

previstos en las leyes aplicables y las sanciones que, en su ca
competentes, también se ejecutaran de manera independignte

Para tales efectos, la Secretaria o las Autorida
autoridades competentes cualquier acto u omisi

Articulo 169. Ante incumplimientos p;
garante competente daréd vista, seg
competente para que resuelvan |

En el caso de probables i
Secretaria o la Autoridad g
equivalente del sujete

tora tenga la calidad de
bera remitir a la autoridad

actos u”omisiones que, a su consideracion, repercuten en la
adecuada aplica la presente Ley y que pudieran constituir una posible

responsabilidad, y

1l. Expediente que contenga todos aquelios elementos de prueba que considere pertinentes
para sustentar la existencia de la posible responsabilidad, y que acrediten el nexo causal
existente entre los hechos controvertidos y las pruebas presentadas.

La denuncia y el expediente deberan remitirse a la contraloria, érgano interno de contr_ol o
equivalente dentro de los quince dias siguientes a partir de que la Secretaria o la Autoridad
garante correspondiente tenga conocimiento de los hechos.

Articulo 171. La Autoridad garante debera denunciar el incumplimiento de las determinaciones
que ésta emita y que impliquen la presunta comision de un delito ante la autoridad competente.

Dichas responsabilidades se determinaran, en forma auténoma, a través de los procedimientos
previstos en las leyes aplicables y las sanciones que, en su caso, se impongan por las autoridades
competentes, también se ejecutaran de manera independiente.

TRANSITORIOS:
PRIMERO. El presente Decreto entrara en vigor a partir del dia siguiente de su publicacion en el
Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Oaxaca. Publiquese.

SEGUNDO. A la entrada en vigor del presente Decreto s abrogan las disposiciones siguientes:

I Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del estado de

Oaxaca, publicada en el Periodico Oficial del Gobiern o de Oaxaca el 29 de

noviembre del 2017;

Il. Todas las disposiciones de menor jerarquia que se 0 enido establecido en

el presente Decreto y sus transitorios.

s en otras leyes, reglamentos y,

en general, en cualquier disposicig materia de datos personales, respecto al

ersonales y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, en

cualquier otra materia distinta a la mencionada en el presente

QUINTO. Las Autoridades Garantes en un plazo maximo de sesenta dias naturales contados a
partir de la entrada en vigor del presente Decreto deberan realizar las adecuaciones necesarias
a su normativa interna para dar cumplimiento a lo dispuesto en este instrumento.

Para efectos de lo previsto en este transitorio, se suspenden por un plazo de noventa dias
naturales contados a partir de la entrada en vigor de este Decreto todos y cada uno de los
tramites, procedimientos y demas medios de impugnacion, establecidos en este instrumento y
deméas normativa aplicable, con excepcion de la recepcion y atencion de solicitudes de acceso,
rectificacion, cancelacion, oposicion y portabilidad de datos personales que se tramitan a traveés
de la Plataforma Nacional de Transparencia por las autoridades que se mencionan en el parrafo

anterior,

Asi mismo, se suspenden por un plazo de noventa dias naturales contados a partir de la entrada
en vigor del presente Decreto, todos y cada uno de los tramites, procedimientos y deméas medios
de impugnacién establecidos en esta Ley para todos los sujetos obligados del Poder Ejecutivo y
Municipios del Estado de Oaxaca, con excepcion de la recepcion y atencion de las solicitudes de
acceso, rectificacion, cancelacion, oposicion y portabilidad de datos personales, que se tramitan
a través de la Plataforma Nacional de Transparencia u otras modalidades permitidas por la
normatividad en materia de datos personales.

“Dado en el Salén de Sesiones del H. Congreso del Estado, San Raymundo Jalpan, Centro,
Oaxaca, a 26 de Noviembre de 2025.- Dip. Eva Diego Cruz, Presidenta.- Dip. Isaac Lépez
Loépez, Vicepresidente.- Dip. Irma Pineda Santiago, Secretaria.- Dip. Lizbeth Anaid
Concha Ojeda, Secretaria.- Dip.- Isaias Carranza Secundino, Secretario.- Rubricas."

Por lo tanto, mando que se imprima, publique, circule y se le dé el debido cumplimiento.
Palacio de Gobierno, Centro, Oax., a 1 de Diciembre de 2025. EL GOBERNADOR
CONSTITUCIONAL DEL ESTADO. Ing. Salomén Jara Cruz.- Rubrica.- El Secretario de
Gobierno. Lcdo. José de Jesiis Romero Lépez.- Rubrica.
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